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“Nudge” como abordagem
regulatéria de prevencao a
corrupcao publica no Brasil

Recebido em 22/2/17
Aprovado em 22/3/17

NATALIA LACERDA MACEDO COSTA

Resumo: Este artigo desenvolve o estudo sobre novas alternativas para
a prevencdo da corrupgio publica por meio da adogdo do referencial
tedrico fornecido pela economia comportamental, cujas principais pre-
missas repousam na potencial irracionalidade do comportamento hu-
mano e na sujeigao da decisdo as heuristicas e aos vieses de pensamento.
Busca-se, mediante pesquisa bibliografica e utilizagdo do método dedu-
tivo, analisar em que medida os “nudges” ou os estimulos de compor-
tamento adotados pelo Estado podem contribuir para a construgio de
outro viés regulatorio para o tema, em substituicdo ou aperfeicoamento
do modelo fornecido pela teoria do principal-agente. Conclui-se pela
viabilidade da implementa¢ao de politicas regulatérias informadas no
comportamento como forma de melhorar a conduta individual e coleti-
va em matéria de corrupg¢io no dmbito da administragao publica.

Palavras-chave: Corrupcdo publica. Economia comportamental.
“Nudges”. Regulagdo informada no comportamento.

Introducao

E antiga a crenca de que corrup¢do é um mal de raizes profundas,
mas as razdes que fundamentam o seu combate modificaram-se signi-
ficativamente ao logo do tempo. Até a década de 1970, a preocupagio
com o tema estabelecia-se sob o ponto de vista moral e estava limitada
a esfera interna dos paises. Porém, a medida que as pesquisas passaram
a atrelar o baixo desempenho econémico dos paises e das empresas aos
elevados niveis de corrup¢io, o combate as fraudes e aos desvios de re-

cursos foi transposto ao plano global.
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No entanto, a importéncia de combater a corrupgio transcende as
razdes econOmicas, pois o proprio Estado de Direito é afetado por ela,
fragilizado pelos favorecimentos pessoais e pela quebra da impessoali-
dade. Néo a toa, os paises com os piores indicadores de “rule of law™
apresentam os mais altos indices de percepgdo de corrupcéo. Estabelece-
se, assim, um ciclo vicioso no qual a mé qualidade das institui¢des eleva
a oportunidade para a pratica de atos corruptos a0 mesmo tempo em
que a corrupgio propicia a degeneragio delas.

Muito se discute sobre as estratégias a serem adotadas no enfren-
tamento da corrupg¢io; entretanto, as respostas mais comuns sdo tra-
duzidas em termos de mudangas no quadro legislativo e institucional,
para o fim de endurecer as leis punitivas e de fortalecer os 6rgaos de
repressdo. Sob esse prisma, trata-se de ajustar normativamente os me-
canismos regulatérios de comando e controle, objetivando tornar mais
custosa para o agente a pratica do crime. A despeito disso, tem-se verifi-
cado justamente a pouca efetividade de politicas de regulacio baseadas
preponderantemente na matriz de custos da infragdo, surgindo, assim,
a necessidade de estudar as possiveis falhas atribuiveis as medidas an-
ticorrupgao contemporaneas — fundadas na teoria do principal-agente
- para, com base nisso, construir novas abordagens sobre o problema.

Nesse contexto, dada a multidimensionalidade da corrupgio, este
artigo examinara a tematica sob a articulagdo das nogdes da economia
comportamental. Esse ramo da ciéncia parte do pressuposto de que
os individuos agem de maneira irracional (ARIELY, 2008), e, por essa
razdo, é possivel definir os padrées de falhas de comportamento e de-
senvolver sistemas para conten¢ao delas (LOBEL; AMIR, 2009). Desse
modo, ao demonstrar as heuristicas e os vieses do pensamento humano,
a pesquisa comportamental fornece ao regulador a base para o estabe-
lecimento de intervencdes voltadas a melhoria da conduta individual e
coletiva.

As intervenc¢des fundadas na economia comportamental sdo mais
conhecidas como “nudges” (SUNSTEIN; THALER, 2009), aqui enten-
didos como estimulos de comportamento, e ja estdo em processo de in-
corporag¢io em varias politicas sobre meio ambiente, poupanga publica,
doagdo de 6rgios e satde. O sucesso dos “nudges” em areas sensiveis a
mudanca de comportamento coletivo é indicio de que a corrup¢ao pode
vir a ser combatida com base neles. Dessa forma, para os propdsitos
deste artigo, é pertinente apresentar a seguinte questdo: em que medida
os “nudges” podem contribuir para o desenvolvimento de um novo viés

' A auséncia de corrupgio é um dos fatores que compde o indicador de Rule of law.
Disponivel em: <http://worldjusticeproject.org/what-rule-law>. Acesso em: 13 fev. 2017.
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regulatério no combate da corrupgdo publica
no Brasil?

No desenvolvimento do tema proposto,
este artigo baseia-se na revisdo da bibliogra-
fia existente e adota o método dedutivo de
analise. A primeira parte trata do conceito de
corrup¢ao publica adotado nesta pesquisa. A
segunda parte aborda o marco regulatério da
corrup¢ao segundo as principais convengdes
internacionais e normas brasileiras sobre a te-
matica, visando ao estudo das possiveis causas
da baixa efetividade das reformas anticorrup-
¢d0. A terceira parte versa sobre as politicas
regulatdrias informadas no comportamento,
sendo subdividida na apresentagdo dos res-
pectivos fundamentos tedricos e na explicagdo
do modelo de intervencéo estatal baseado em
“nudges” ou em estimulos de comportamento.
A quarta parte analisa as possiveis alternativas
de incorporagio de ferramentas regulatorias
informadas no comportamento para prevenir

a corrup¢do no Brasil.

1. “Corrupcgao” para este artigo

Toda pesquisa requer a delimitagdo de
seu objeto; entretanto, quando o tema envol-
ve a compreensiao de um fendmeno de dificil
defini¢do como a corrupgdo, a escolha de um
conceito certamente niao é imune as criticas,
principalmente em razdo da amplitude ou
incompletude que um deles pode assumir.
Apesar disso, é possivel identificar trés catego-
rizagbes comuns do conceito de corrupgio: a
primeira delas enfatiza o descumprimento das
regras concernentes ao exercicio da fungio
publica (public-officer-centered); a segunda re-
fere-se a0 mecanismo de mercado, no qual os
burocratas tratam a sua posiciao publica como
um negocio, objetivando maximizar ganhos
privados (market-centered); e a ultima recorre

ao conceito de violagdo do interesse publico
(public-interest-centered) (HEIDENHEIMER;
JOHNSTON, 2001).

Para o Banco Mundial, a corrupgio é en-
tendida como “the abuse of public office for
private gain”*. Todavia, como corrup¢ao no
esta restrita ao setor publico, o conceito uti-
lizado pela Transparéncia Internacional pare-
ce mais preciso: ela é “the abuse of entrusted
powers for private gains™. O abuso (abuse)
consiste na conduta que se desvia das regras
formais e informais da sociedade. Os poderes
confiados (entrusted powers) podem decorrer
de mérito, mandato, delegacgdo ou elei¢do — no
ultimo caso, quando se tratar da corrup¢ao po-
litica. Os ganhos privados (private gains) nao
precisam ser estritamente monetdrios, por-
quanto podem compreender outros beneficios
materiais e imateriais (BOHEM, 2007).

A doutrina especializada costuma classifi-
car a corrupgao de acordo com o seu nivel, po-
dendo ser considerada: i) grande (grand cor-
ruption), se envolver os altos cargos da admi-
nistragdo ou politicos ou se abranger vultosas
transagdes; ou ii) pequena (petty corruption),
com valores de transferéncia relativamente
baixos ou se estabelecida nos baixos niveis da
administracdo (ROSE-ACKERMAN, 1978).

A corrupgdo pode ser ainda dividida em
publica ou privada. Para os fins deste artigo, a
corrupgao publica é assim considerada quan-
do cometida contra a administragdo publica
pelo particular ou agente publico no exercicio
de mandato, cargo, emprego ou func¢éo publi-
ca. Nesse sentido, serd examinada a corrupg¢io

apenas em sua acep¢do publica, independente

2Tradugdo livre: o abuso da fun¢io publica para fins
privados. Disponivel em: <http://wwwl.worldbank.org/
publicsector/anticorrupt/corruptn/cor02.htm>.  Acesso
em: 2 jan. 2017.

*Tradugao livre: O abuso dos poderes confiados para
fins privados. Disponivel em: <https://www.transparency.
org/what-is-corruption#define>. Acesso em: 2 jan. 2017.
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do seu nivel, com o fim de propor outra abor-
dagem regulatéria para o tema.

2. Apontamentos sobre o tratamento
juridico da corrupcao piblica e o
problema da acao coletiva.

A lei americana de praticas corruptas
no exterior (Foreign Corrupt Practices Act -
FCPA), de 1977, é apontada como marco legal
do combate a corrupgio. Ela foi editada com
o proposito de criminalizar os pagamentos
feitos pelas companhias norte-americanas aos
oficiais publicos estrangeiros, diretamente ou
com a utilizagdo de intermedidrios, a pretexto
de influencid-los no desempenho (ou néo) de
suas fungoes. A lei inovou ao facilitar a acusa-
¢do dos executivos, imputando-lhes a respon-
sabilidade com base nos padrdes de conhe-
cimento razodvel a respeito da existéncia de
suborno (CRAGG; WOOF, 2001).

No nivel transnacional, a Conven¢io
Interamericana contra a Corrupgdo, da
Organizac¢do dos Estados Americanos (OEA),
foi o primeiro instrumento a tratar da corrup-
¢80 e sua vigéncia iniciou-se em 7 de margo
de 1997. E possivel destacar entre as principais
medidas: i) a criminaliza¢do da corrupgio ati-
va e passiva, do enriquecimento ilicito e do
suborno transnacional; ii) a criminalizagdo
do autor, do coautor, do instigador, do cum-
plice e do acobertador; iii) a criagdo de nor-
mas para adequar o desempenho das fungdes
publicas; iv) o fortalecimento de mecanismos
para a participacdo da sociedade civil e de
organiza¢des ndo governamentais; v) a insti-
tuicdo de sistemas de arrecadagio fiscal que
impecam a pratica da corrupgao; vi) a institui-
¢do de normas para a assisténcia reciproca e
para a cooperagao entre os paises. No Brasil, a
Convengao da OEA foi aprovada pelo Decreto

94 | RIL Brasiliaa.54 n.214 abr./jun.2017 p.91-111

Legislativo n® 152, de 25 de junho de 2002
(BRASIL, 2002a), e promulgada pelo Decreto
Presidencial n® 4.410, de 7 de outubro de 2002
(BRASIL, 2002b).

Outro

Convenc¢ao sobre o Combate da Corrupgio

importante instrumento ¢é a
de Funcionarios Publicos Estrangeiros em

Transagoes Comerciais Internacionais,

da Organizagdo para a Cooperagio e
Desenvolvimento Econoémico (OCDE), de
1997, com o objetivo de estabelecer a veda-
¢do do pagamento de propinas em negdcios
internacionais, pelo compromisso de tipificar
o suborno ativo praticado por agente priva-
do em face de autoridade estrangeira. Como
consequéncia da promulgacdo do tratado, a
Lei n°® 10.467/2002 incluiu no Cédigo Penal o
capitulo “Dos crimes praticados por particu-
lar contra a administragdo publica estrangeira”
(BRASIL, 2002c).

Atualmente, a Conven¢do das Nagdes
Unidas contra a Corrupgio, de 2003, também
denominada Convengdo de Mérida, é o prin-
cipal tratado em nivel global, centrada na pre-
veng¢ao, na criminalizagdo e na aplicagdo da lei,
na cooperacdo internacional e na recuperagdo
de ativos. No Brasil, o tratado foi promulgado
pelo Decreto n® 5.687, de 31 de janeiro de 2006
(BRASIL, 2006).

E possivel listar como principais medidas
na Convengdo de Mérida: a) a criagdo de po-
liticas e de praticas de prevencdo da corrupgdo
e a implantagdo de sistemas de avaliacdo dos
instrumentos juridicos e de medidas adminis-
trativas pertinentes; b) a institui¢do de érgéos
independentes incumbidos da prevengdo a
corrupcdo; ¢) a adogdo de sistemas de contra-
tacdo de pessoal no setor publico baseados na
transparéncia e em critérios objetivos; d) o es-
tabelecimento de critérios para a candidatura
e para a eleicdo em cargos publicos, visando a
transparéncia no financiamento de candidatu-



ras e de partidos politicos; e) a introducao de sistemas adequados de
contratagdo publica assentados na concorréncia, transparéncia e em cri-
térios objetivos; f) a prestacdo de contas na gestao das finangas publicas,
mediante a apresenta¢do oportuna de informagdo sobre os gastos e os
ingressos; g) o reconhecimento da independéncia do Poder Judiciario e
do Ministério Publico; h) a participagdo da sociedade no controle dos
gastos publicos; g) a cooperagao internacional e a recuperagao de ati-
vos; e h) a criminalizacio de diversas condutas consideradas nocivas
(BRASIL, 2006).

Do ponto de vista normativo, o Brasil atende razoavelmente as exi-
géncias previstas internacionalmente, sobretudo em razao da interna-
lizagdo tempestiva dos tratados, com reflexos na legislagdo. A exemplo
disso, 0 Codigo Penal tipifica os crimes de peculato, emprego irregular
de verbas ou rendas, concussio, excesso de exagdo, corrup¢io ativa,
corrup¢ao passiva, facilitagdo do contrabando ou descaminho, preva-
rica¢do, condescendéncia criminosa, trafico de influéncia e advocacia
administrativa (BRASIL, 1940).

Fora da esfera penal, a legislacdo brasileira prevé a possibilidade de
condenaciao civil pela pratica de atos de improbidade administrativa,
podendo dela resultar a perda dos bens e de valores acrescidos ilicita-
mente, o ressarcimento integral do dano, a perda da fungao publica e a
suspensdo dos direitos politicos. Cabe também mencionar a publicagdo
da Lei n® 12.846/2013, que estabeleceu a responsabilidade objetiva, nos
ambitos administrativo e civil, das pessoas juridicas pelos atos de cor-
rupgio causados a Administragdo Publica (BRASIL, 2013).

Para Furtado (2012), a qualifica¢ao da corrup¢io ainda é muito vin-
culada ao enquadramento dos tipos penais descritos no Titulo XI do
Coédigo Penal (“Dos Crimes Contra a Administragao Publica”) (BRASIL,
1940), pois o Direito Penal é um dos mais representativos instrumentos
de repressdo a corrupgdo. Porém, a vinculagdo da norma penal a lega-
lidade estrita e a anterioridade limita a possibilidade de sua aplicagdo
pratica diante das inimeras situagdes criadas pelos agentes na busca de
lacunas na legislagdo para malversar, desviar, fraudar e subornar. Nesse
sentido, sempre havera descompasso entre a criagdo de novas condutas
e a capacidade de o Estado criminaliza-las por legislacdo especifica.

No Brasil, as solu¢des para o tratamento da corrup¢io ainda repou-
sam na alteracdo da legislacdo penal e no endurecimento de puni¢des
civis e administrativas, como forma de modificar a estrutura de incen-
tivos e de custos do cometimento do crime. Na verdade, as medidas an-
ticorrup¢ao aqui estudadas - refletidas nos tratados mencionados e na
legislagdo brasileira — sdo fruto da assimila¢do pelo Direito do modelo
econdmico do principal-agente. Por esse referencial, busca-se regular o
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conflito de interesses entre os sujeitos denominados principais e agentes
e a assimetria de informagédo. Nesse relacionamento, o principal dele-
ga ao agente a execugdo de certas atividades, que, no exercicio delas,
adquire informacdes as quais o primeiro nao detém acesso (MISHRA,
2006). Com a interferéncia normativa no calculo racional dos agentes,
a pretensdo ¢ direcionar o comportamento humano pela utilizagao dos
incentivos adequados pelo regulador.

Em termos de corrupgéo publica, se de um lado o Estado (principal)
busca o 6timo social, do outro o servidor publico (agente) persegue o
6timo privado, sendo comum a colisdo de interesses (HERNANDES,
2011). Além desse aspecto, a existéncia de assimetria de informacoes
rende espago para o comportamento oportunista do servidor publi-
co, que tende a se aproveitar dela para maximizar os ganhos privados.
Nesse panorama, o principal é submetido ao desafio de criar mecanis-
mos de incentivos para os particulares e para os servidores publicos,
bem como ao de implementar sistemas de puni¢do e de monitoramento
(MISHRA, 2006).

A despeito da incorporagio legislativa das medidas de anticorrup-
¢d0, ndo se tem observado a melhoria nos niveis do crime nos paises
com corrupg¢ao endémica e sistémica, principalmente em razdo da cri-
acdo de novas oportunidades advindas das tentativas malsucedidas de
implementar as reformas (PERSSON; ROTHSTEIN; TEORELL, 2013).
O problema mais critico ¢ falta de correspondéncia entre as prescricdes
legais e a pratica social.

Segundo Persson, Rothstein e Teorell (2013), essas reformas falha-
ram por causa da ma caracterizagdo tedrica do problema da corrupcio
(principal-agente). As estratégias anticorrup¢do partiram da premissa
de que a corrupgdo repousa apenas no agente, quando em ultima ins-
tancia o proprio principal é corrupto. Os atores politicos muitas vezes
falam em accountability e integridade, mas ndo estdo verdadeiramente
comprometidos com a detec¢do e a penalizagdo do comportamento cor-
rupto, ao passo que os cidaddos parecem perpetuar as praticas corruptas
no seio social.

Se a corrupgdo ¢ a regra de comportamento, espera-se que os atores
do modelo do principal-agente também sejam corruptos. Nesse ambi-
ente, as reformas institucionais e legais sdo obstadas, mormente pela
auséncia de vontade dos sujeitos para implementa-las, ou em decor-
réncia do sufocamento das boas iniciativas pelo contexto de corrupgido
sistémica. Na prética, ainda que se saibam os efeitos positivos advindos
da eliminac¢do da corrupgio, ndo ha quem queira efetivamente exercer
o papel de principal. Trata-se, desse modo, de um problema de agédo
coletiva (PERSSON; ROTHSTEIN; TEORELL, 2013).
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Diante dessa logica, é prioritaria a mudan-
¢a das crencas incutidas na sociedade para
vencer a inércia provocada pelo problema de
acdo coletiva. Muito embora nao se saiba com
precisdo a rota a ser percorrida, certamente a
resposta ndo sera a mera fixacéo de incentivos
e punicdes. Essas constatagdes, apesar de pou-
co animadoras, oferecem um ponto de partida
para este trabalho por demonstrarem a neces-
sidade do desenvolvimento de alternativas de
regulacdo de comportamento ndo limitadas
ao modelo do principal-agente. Em vez disso,
devem ser buscadas solugdes propulsoras de
mudangas na percepgio dos cidadios sobre a
corrupgao.

3. Politicas regulatorias baseadas
empiricamente no comportamento

3.1 Breves nocgoes sobre economia
comportamental.

A economia comportamental (behavioral
economics)* é o ramo interdisciplinar da cién-
cia dedicado ao estudo do processo de decisdo
humana. As primeiras pesquisas na area fo-
ram desenvolvidas na década de 50 por Simon
(1955), em torno da ideia de racionalidade li-
mitada. Entretanto, os principios informado-
res foram consolidados apenas na década de
70 por Kahneman e Twersky (1974), que apon-
taram para a tendéncia humana de confiar em
heuristicas e vieses cognitivos para reduzir o
esforgo de raciocinio e para os resultados ine-
ticientes derivados de decisbes baseadas em
atalhos mentais.

A literatura especializada adota como
premissa a tese segundo a qual o raciocinio

“Sobre o tema, ver Kahneman (2012); Sunstein e
Thaler (2009); Ariely (2008).

humano é conduzido por dois sistemas de
pensamento: o primeiro deles é automatico
(sistema 1), incumbido de avaliagdes basicas e
intuitivas; e o segundo ¢ reflexivo e intencio-
nal (sistema 2), responsavel pelas construgdes
mentais mais elaboradas e demoradas. Com
efeito, dada a impossibilidade de o cérebro
processar todas as experiéncias pela ativagdo
do sistema reflexivo, o sistema automatico
termina por orientar a maioria das decisoes
humanas (KAHNEMAN, 2012). Além disso, o
processo de pensamento esta submetido a al-
guns vieses cognitivos — entre eles: a inércia e
a procrastinagdo, o enquadramento (framing)
da informagdo, a influéncia das normas sociais
e a disponibilidade.

A inércia é explicada pela negagdo da mu-
danga do status quo, mesmo nas situagdes em
que os beneficios acarretados por ela sejam su-
periores aos custos. Considerando-se esse viés,
a complexidade enseja sérios efeitos negativos
porque aumenta o poder da inércia. Por outro
lado, a simplificacdo, inclusive na regulagio,
pode produzir efeitos de elevagdo do cumpri-
mento voluntdrio da lei e de participag¢ao cida-
da em politicas publicas. Ainda nessa perspec-
tiva, importa o estabelecimento de regras de
default, responsaveis por ditar o resultado na
auséncia de respostas afirmativas das pessoas
(SUSTEIN, 2014).

Por outro lado, a procrastinagio, definida
como o adiamento de uma agdo, é explicada
pela tendéncia de trocar as metas de longo
prazo pela gratificacdo imediata de atender aos
impulsos (ARIELY, 2008). Para conter os efei-
tos negativos da procrastinagao, pode ser util
a inscri¢do automdtica em programas relevan-
tes; além disso, devem ser retiradas exigéncias
inconvenientes, para facilitar a adesdo dos ci-
dadios as politicas publicas (SUSTEIN, 2014).

Segundo o viés do enquadramento, a for-
ma de apresentacao da informagdo impacta o
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comportamento humano mais que a qualidade em si das opg¢des. Por
exemplo, a probabilidade de os sujeitos aceitarem passar por um proce-
dimento cirdrgico ¢ maior se for enfatizado que a taxa de sobrevivéncia
¢é de 90%, em vez da taxa de mortalidade de 10%. Assim, a informagéo
vivida e saliente usualmente tem mais efeito que dados estatisticos e
abstratos (SUSTEIN, 2014).

Conforme a heuristica da disponibilidade, os sujeitos tendem a fa-
zer a avaliagdo da probabilidade de riscos de um acontecimento com
fundamento nos exemplos mais ativos na memoria humana, indepen-
dentemente de a conclusdo extraida a partir deles ndo se comprovar
estatisticamente. Como resultado, os humanos tendem a adotar com-
portamentos negligentes por obra do descompasso entre a agdo com as
probabilidades reais (ALEMANNO; SIBONY, 2015).

A atua¢do das normas sociais é explicitada em virtude da influén-
cia exercida pela percep¢io do comportamento de outras pessoas no
processo de decisao. Nesse sentido — em matéria de obesidade, con-
sumo de dlcool, fumo, vacina¢do -, a visdo sobre as normas sociais
pode ter impactos imediatos na conduta individual, pois as pessoas
se importam com a sua reputacdo e seguem as crengas e 0S COmpor-
tamentos esperados dos outros (SUSTEIN, 2014). Com base nas in-
fluéncias sociais, as pessoas podem ser estimuladas a cooperar umas
com as outras, de modo a contribuir para solucionar os problemas de
acdo coletiva.

Tomando como partida as heuristicas e os vieses, a economia com-
portamental contraria o paradigma de racionalidade plena até entdo
preconizado pelas nog¢des neocldssicas econdémicas, também refletidas
nos conceitos legais. Na verdade, as decisdes humanas nao decorrem da
aplica¢do pura do principio da demanda e da oferta ou de uma equagéo
de analise de custo e beneficio (LOBEL; AMIR, 2008). Dada a potencial
acao irracional, mesmo em situagdes de perfeita informagao acerca das
relaces entre o valor e a utilidade, as decisdes humanas ainda sao mar-
cadas pela suscetibilidade as falhas cognitivas.

3.2 Regulacéo informada no comportamento

Sunstein e Thaler (2009) fazem a contraposi¢do entre a figura do
econos — pessoas racionais — e a dos humanos - influenciados pelos
vieses cognitivos. Varias politicas publicas e regulatorias sdo perfeita-
mente aplicaveis a primeira categoria; entretanto, passam ao largo das
limitagoes do homem da vida real e, por essa razdo, muitas vezes sdo
inadequadas e ineficazes. Assim, as descobertas da economia comporta-
mental podem ser vistas como oportunidade de melhorar a eficacia e a
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eficiéncia das intervenc¢oes do Estado, notadamente pela internalizagdo
da potencial irracionalidade do publico afetado.

Entre os principais esforgos para incorporar as nogdes da econo-
mia comportamental no processo regulatorio, emerge a teoria do
Paternalismo Libertério:

we urge that libertarian paternalism provides a basis for both
understanding and rethinking a number of areas of contemporary
law, including those aspects that deal with worker welfare, consumer
protection, and the family. Our emphasis is on the fact that in many
domains, people lack clear, stable, or well-ordered preferences. What
they choose is a product of framing effects, starting points, and default
rules, leaving the very meaning of the term “preferences” unclear
(SUNSTEIN; THALER, 2003, p. 2-3).°

O Paternalismo Libertario é caracterizado pela rejei¢io do sistema
de regulagdo baseado no comando e controle, consistindo na formula-
¢do de politicas preservadoras da liberdade de escolha, embora tornem
legitimo o exercicio do poder de influéncia dos arquitetos de escolhas
no comportamento das pessoas. Trata-se de um tipo de paternalismo
relativamente brando e ndo intrusivo, porque as escolhas individuais
ndo sdo bloqueadas; além disso, as intervengdes nele fundadas precisam
ter baixo custo e ndo devem restringir a esfera de liberdade individual
(SUNSTEIN; THALER, 2009).

Por sua vez, o paternalismo libertirio propde a utilizacdo de
“nudges”, compreendidos neste artigo como “estimulos de comporta-
mento”. Na defini¢do dos autores, eles consistem em qualquer aspec-
to da arquitetura de escolhas capaz de alterar de maneira previsivel a
conduta humana, sem proibir nenhuma opgdo ou oferecer incentivos
econdmicos (SUNSTEIN; THALER, 2009). Dada a potencialidade de
influenciar de maneira sistematica o processo de decisdo humana, ja é
possivel observar a utilizagdo de estimulos de comportamento no dese-
nho de vérias politicas publicas e regulatorias de meio ambiente, pou-
panga publica, satide e doagao de érgaos.

Essas intervengdes nem sempre demandardo a presenca de legis-
lagdo, consistindo em mais uma forma de atuagdo para os governos.
Contudo, mesmo nao sendo consideradas como uma alternativa, elas

Tradugdo livre: Nds sustentamos que o paternalismo libertario fornece a base para
entender e repensar inimeras dreas do direito contemporaneo, incluindo aqueles aspectos
relacionados com o bem-estar do trabalhador, com a prote¢ao ao consumidor e da familia.
Nossa énfase é no fato de que, em muitos dominios, faltam as pessoas preferéncias claras,
estaveis e bem ordenadas. O que elas escolhem é um produto dos efeitos do enquadra-
mento, pontos de partidas e regras de default, estando o preciso significado preferéncias
obscuro.
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podem ser combinadas com os instrumentos usualmente ja emprega-
dos pelo Direito para a sua efetividade®, em razdo dos elevados niveis
de aderéncia voluntaria (ALEMANNO; SIBONY, 2015). Nesse sentido,
é necessario explorar a relagdo entre o Direito e as novas ferramentas da
economia comportamental.

O “nudge” é a expressdo mais popularizada da economia compor-
tamental, mas ela ndo transmite toda a capacidade de agdo comporta-
mental no 4mbito regulatério (ALEMANNO; SIBONY, 2015). A regu-
lagdo informada no comportamento (behaviorally-informed regulation),
diversamente do Paternalismo Libertario, ndo é necessariamente pre-
servadora da livre escolha e muitas vezes requer a interven¢ao da lei
(ALEMANNO; SIBONY, 2015). No entanto, o “nudge” acaba por ser
genericamente identificado por esse tipo de regulagdo, embora ndo
seja o termo mais adequado para qualifica-la. Alias, a difusdo do termo
“nudge” é a razdo pela qual a terminologia foi empregada no titulo deste
artigo.

A identidade normativa do “nudge” ndo é autoevidente porque o
termo apresenta bastante fluidez, ndo um conceito apto para incorpo-
ragdo na linguagem juridica. Essa pode ser uma razdo para o fato de a
academia ter dedicado pouca atenc¢éo as formas de programar as agdes
governamentais baseadas em estimulos de comportamento. Assim, ndo
se avangou ao ponto de se saber se, na esfera estatal, as intervengdes
baseadas no comportamento devem ser incorporadas a lei ou mesmo se
a mera provisdo de informagdes ou de incentivos pode ser qualificada
como um “nudge” (ALEMANNO; SIBONY, 2015).

Para Alemanno e Sibony (2015), a regulagido informada pelo com-
portamento encontra o Direito em pelo menos duas situagdes: i) re-
gulacdo do “nudging” privado (counter nudging); e ii) regulacdo de
“nudging” publico. A primeira categoria diz respeito a fixagao de condi-
¢Oes para a utilizagdo de “nudges” pelas entidades privadas, funcionan-
do como contramedida as estratégias de exploragdes contratuais. Nesse

®Nos Estados Unidos, foi editada a seguinte Ordem Executiva pelo presidente
Barack Obama: “For policies with a regulatory component, agencies are encouraged to
combine this behavioral science insights policy directive with their ongoing review of
existing significant regulations to identify and reduce regulatory burdens, as appropriate
and consistent with Executive Order 13563 of January 18, 2011 (Improving Regulation
and Regulatory Review), and Executive Order 13610 of May 10, 2012”. Tradugao livre:
Para as politicas com componente regulatorio, as agéncias siao encorajadas a combinar
politicas diretivas baseadas nas percep¢des da ciéncia comportamental com a revisao das
regulamentagdes existentes em curso para identificar e reduzir os encargos regulamentares,
tal como apropriado e consistente com a Ordem Executiva 13563 de 18 de janeiro de
2011 (Melhoria da Regulamentagdo e Revisdo Regulatéria) e a Ordem Executiva 13610
de 10 de maio de 2012 (Identificar e Reduzir os Encargos Regulatérios). Executive Order,
Section 1, Behavioral Science Insights Policy Directive, “c’. Disponivel em: <https://www.
whitehouse.gov/the-press-office/2015/09/15/executive-order-using-behavioral-science-
insights-better-serve-american>. Acesso em: 7 jan. 2017.
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caso, muitas vezes é necessdria a interven¢ao
da lei. A segunda categoria, por sua vez, tra-
ta da utilizagdo das perspectivas da economia
comportamental pelas autoridades publicas,
geralmente demandando legislacao, regulagao
ou autorizagdo, como ocorre na utilizagdo de
default para as politicas de doagdes de orgaos.

Em principio, a regulagdo informada pelo
comportamento foge a delimitacdo conceitual
do Direito porque nio respeita a ideia de sobe-
rania e de poder de julgo unilateral. Entretanto,
muitas formas alternativas a regulacio classica
tém-se consolidado’; todavia, elas atingem os
objetivos regulatérios de forma diferente. Para
Calo (2013), quando o Estado explora as heu-
risticas e os vieses do comportamento, ele im-
prime uma orientagdo mais branda e leve que
a coercdo legal, embora com um nivel de ade-
réncia as vezes superior ao da lei. Essa consta-
tagdo demonstra que a autoridade que susten-
ta essa perspectiva regulatoria repousa mais
em influéncia que em coagio (ALEMANO;
SPINA, 2014).

Nesse contexto, muito se discute sobre os
limites de utilizagdo do “nudge” em substitui-
¢40 a lei, sobretudo porque isso poderia ser fei-
to sem observar as salvaguardas procedimen-
tais usualmente empregadas para produzir, in-
terpretar e fazer cumprir a legislagao (CALO,
2013). Ademais, essa influéncia pode consistir
na manipulagdo dos cidaddos, de maneira a
afrontar a autonomia individual e a subverter
a propria ideia de democracia. Por essa razdo,
as intervenc¢des dessa natureza precisam estar
sujeitas ao principio da publicidade, o qual in-
viabiliza a sele¢do pelo governo de uma politi-
ca ou a adogdo de uma postura que ndo pos-
sa ser explicada publicamente (SUNSTEIN;
THALER, 2009).

’Sobre novas formas alternativas a regulagio, ver
Brousseau, Marzouki e Méadel (2012).

A par dessas consideragdes, é possivel
conceituar a regulagdo informada no com-
portamento como intervengoes estatais estru-
turadas na exploracao das heuristicas e vieses
da racionalidade humana, promovidas com a
finalidade de orientar o comportamento dos
individuos. Apesar de a regulacao aqui tratada
nao reproduzir normas com for¢a vinculante,
ela ¢é capaz de exprimir os valores perseguidos
pelo Estado e deve estar submetida ao escruti-
nio publico em razdo do seu poder de influen-
ciar o cidadao.

4. “Nudge” como alternativa para a
prevencao da corrupgao publica no
Brasil

Embora o estudo da corrupgéo sob a optica
comportamental ainda seja incipiente, o Banco

Mundial dedicou um relatério sobre o tema:

The title of this Report, Mind, Society,
and Behavior, captures the idea that
paying attention to how humans think
(the processes of mind) and how history
and context shape thinking (the influence
of society) can improve the design and
implementation of development policies
and interventions that target human choice
and action (behavior). [...] The findings
also enhance the understanding of how
collective behaviors — such as widespread
trust or widespread corruption - develop
and become entrenched in a society
(WORLD BANK, 2015, p. 2)%

8Tradugao livre: O titulo deste estudo “Report, Mind,
Society, and Behavior” captura a ideia de que prestar aten-
¢do em como os homens pensam (o processo da mente) e
como a histdria e contexto moldam o pensamento (a in-
fluéncia da sociedade) pode ajudar a melhorar o desenho e
a implementagao do desenvolvimento de politicas e inter-
vengdes que miram na escolha e na agdo (comportamen-
to) [...] Esses resultados também ajudam na compreensao
de como comportamentos coletivos, como a difusao de
confianga ou de corrup¢ao, sio desenvolvidos e se tornam
enraizados na sociedade.
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Atualmente, as pesquisas relacionadas ao
comportamento focam o diagnoéstico da cor-
rup¢do no componente da irracionalidade
(ARIELY, 2012) e na influéncia de normas
sociais descritivas (KOBIS et al., 2015). Como
denominador comum, rejeitam-se as expli-
cacdes do fendbmeno com base na andlise de
custo e beneficio, pois o calculo racional e au-
toconsciente de detec¢do e de punicdo parece
ser uma resposta incompleta para explicar a
tomada de decisdo humana (LAMBSDORFE,
2012).

Ariely (2012) explica que a analise de custo
e beneficio ¢ expressdo do simples modelo ra-
cional de crime (simple model of rational crime
- SMORC), que compreende trés elementos:
i) beneficio gerado pelo o crime; ii) probabi-
lidade de deteccao; e iii) a expectativa de pu-
nicao, uma vez detectado o crime. A decisdo
serd, assim, fruto da comparac¢do do primeiro
aspecto (beneficio) com os outros dois compo-
nentes (custos).

A despeito disso, as pesquisas conduzidas
por Ariely (2012) apontam para um padrio
curioso de comportamento: as pessoas que-
rem ao mesmo tempo preservar a boa imagem
que fazem de si mesmas e beneficiar-se da de-
sonestidade. A existéncia desses dois interes-
ses inconcilidveis acarreta uma distor¢io na
analise de custos, pois, mesmo nas condi¢des
mais favoréaveis a desonestidade (de menores
custos), as pessoas trapaceiam s6 um pouco,
fugindo da logica de maximizagao de ganhos.

Tal conclusdo foi amparada nos seguintes
achados: i) o grau de trapaga néo se eleva na
razdo direta do aumento do beneficio finan-
ceiro; ii) o incremento das condi¢des de con-
trole e de fiscaliza¢ao ndo apresenta influéncia
significativa no nivel desonestidade; e iii) as
pessoas tendem a trapacear mais quando a
recompensa nio é diretamente obtida em di-
nheiro, embora possa ser economicamente
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mensuravel (ARIELY, 2012). Desse modo, pa-
rece haver um limite moral para a pratica de
atos desonestos, embora as pessoas estejam
generalizadamente predispostas a cometer e a
aceitar pequenas transgressoes. Assim, a cién-
cia comportamental pode operar justamente
para diminuir esse limiar de tolerancia.

Em razdo de outras experiéncias conduzi-
das, foi descoberta a influéncia dos lembretes
morais para melhorar as condutas corruptas.
Num dos testes, foi pedido aos participantes
que se recordassem dos dez mandamentos
biblicos antes de iniciar a tarefa para a qual
foram chamados e, a partir de entdo, foi cons-
tatada a diminuicao das trapagas, embora ne-
nhum dos participantes se tenha efetivamente
lembrado de todos eles. Por outro lado, veri-
ficou-se a pouca utilidade para estimular a
honestidade da realizagdo de cursos e de pa-
lestras sobre os codigos de ética, pois as pes-
soas necessitam de lembretes curtos precisa-
mente antes de estarem submetidas a tentagiao
(ARIELY, 2012).

Para demonstrar o poder dessa aborda-
gem, é importante citar exemplo constante
no Relatério “Mind, Society, and Behavior”
do World Bank (2015). Na India, uma orga-
nizagdo ndo governamental criou cédulas de
“zero rupia” (zero rupee), com a declaragdo “eu
prometo ndo aceitar nem dar um suborno’, a
fim de que as pessoas as distribuissem quando
fossem submetidas a solicitagdes de suborno.
Numa das situa¢des, um oficial ficou tdo ator-
doado ao receber a nota, que devolveu todo o
dinheiro antes pedido para fornecer eletricida-
de a uma aldeia.

Outro fator psicologico da corrupgio res-
saltado pelos cientistas politicos e pelos eco-
nomistas é a percep¢ao sobre as normas so-
ciais, as quais reproduzem as cren¢as comuns
sobre o comportamento dos outros. Existem
dois tipos de normas que afetam o individuo:



i) normas injuntivas; e ii) normas descritivas.
As primeiras veiculam informagdes sobre a
aprovacdo ou a desaprovacio de um deter-
minado comportamento pela maioria das
pessoas, principalmente sob o ponto de vista
ético. As segundas, por sua vez, referem-se a
simples observagdes sobre como as pessoas se
comportam em situagdes especificas, normal-
mente pela afericio de frequéncia (MONT;
LEHNER; HEISKANEN, 2014).

As normas injuntivas sobre corrup¢do ndo
variam muito, a depender do contexto social,
uma vez que ha certa convergéncia sobre ela
ser algo antiético. Por outro lado, as crengas
sobre as normas descritivas acerca da corrup-
¢do sdo maleaveis, especialmente nos domi-
nios em que as pessoas nao tém experiéncia
propria com o crime. Nesse sentido, as normas
descritivas auxiliam os agentes a estimarem a
probabilidade de sucesso no cometimento do
crime, servindo, desse modo, como um refe-
rencial no processo decisério (KOBIS et al.,
2015). Por essa razdo, a manipulagdo delas é
uma das formas mais promissoras de comba-
ter a corrupgao.

E interessante notar que as normas sociais
descritivas contribuem para a consolida¢ao de
um default de comportamento, o qual orien-
ta as decisdes e o relacionamento estabelecido
entre pessoas desconhecidas. Como salienta
Rothstein (2007), o default pode ser fixado
em funcdo da confianca como uma institui¢do
informal, em que os cidaddos partem da pre-
missa de que as pessoas sdo confidveis para fir-
mar seus contratos e as suas relagdes. Por ou-
tro lado, nos paises marcados pela corrup¢ao
sistémica, o default é outro, pois a vida passa
a ser interpretada em termos de corrupgéo e
quase todos os servicos publicos ou privados
sdo prestados pela pressuposicdo dela. Nesse
sentido, a teoria dos jogos aplica-se aqui por-
que as pessoas ajustam seu comportamento

antecipando mentalmente a a¢ao dos agentes
em situagdes semelhantes.

O poder de influéncia das normas sociais
descritivas repousa sobremaneira no desejo
de conformidade dos individuos aos padroes
de normalidade. Como consequéncia funda-
mental, é possivel perceber a razdo por que
sociedades inteiras ficam presas aos padrdes
de comportamento muitas vezes nefastos (pro-
blema de ag¢do coletiva). Entretanto, mais uma
vez é preciso tirar partido dos remédios regu-
latérios estruturados no comportamento.

Uma das primeiras pesquisas empiricas so-
bre o suborno apontou que a norma descritiva
pode influenciar os niveis de comportamento
corrupto. Num dos testes, quando os partici-
pantes receberam informagdes indicando a
baixa frequéncia de um comportamento cor-
rupto, o nivel de corrup¢do diminuiu drasti-
camente em compara¢io aos experimentos
realizados sob monitoramento e controle. Para
os pesquisadores, os lembretes relacionados
a norma descritiva podem moldar as normas
anticorrup¢do. Assim, pequenos lembretes e
alertas podem funcionar como um “nudge”
para reduzir a corrup¢ao — especialmente nos
contextos em que as pessoas nao tém experién-
cia ou acreditam falsamente na alta propor¢ao
da corrupgio (KOBIS et al., 2015).

Diante disso, hd espago para a regulagio
- informada no comportamento - no trata-
mento da corrupgdo publica, notadamente
acentuado pela possibilidade da utiliza¢do de
lembretes morais e pela manipula¢ao das nor-
mas sociais descritivas. A aplica¢do da ideia na
administracdo publica brasileira requer, por
exemplo, o maior conhecimento das situagdes
de exposigoes ao risco de cometimento de cor-
rupgdo, a fim de incorporar os lembretes mo-
rais adequada e tempestivamente as situagdes
de vulnerabilidade. Além disso, a utilizagdo de

plataformas eletronicas nos processos admi-
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nistrativos pode facilitar a introducédo deles antes da tomada de decisdo
- por exemplo, no processo licitatério.

Cabe destacar também a importancia da realizagdo de pesquisas
para apurar os niveis de corrup¢ao em 6rgaos especificos, pois, muitas
vezes, os individuos superestimam os acontecimentos relacionados a
sua realidade (viés da disponibilidade). Com efeito, esclarecer os servi-
dores publicos sobre os dados concretos relativos a corrup¢io nos or-
gaos em que trabalham pode diminuir a prética criminosa em razao da
pressdo de conformidade a norma social.

A institui¢ao de cadastros positivos de drgaos ptiblicos e de empre-
sas publicas e privadas, estabelecidos segundo critérios de integridade
publica, também se apresenta como uma proposta apta a estimular um
ambiente de honestidade e de confianca. Nesse caso, o principal efeito
seria modificar o ponto de referéncia, ao conferir énfase ao cumpri-
mento da lei e ndo ao seu descumprimento. Trata-se, desse modo, da
exploragao dos vieses do enquadramento e da disponibilidade na busca
de mudar o comportamento coletivo. Cabe registrar que o Ministério
da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral da Unido - CGU
idealizou a cria¢do de um cadastro positivo de empresas no ano de 2010,
mas ainda ndo houve a implanta¢ido da medida’.

A ciéncia comportamental aponta que as pessoas querem sentir or-
gulho de si mesmas, e isso nao difere com relagao ao trabalho. Uma
medida para prevenir a corrupg¢do pode consistir na aplicagdo de politi-
cas exploratérias do sentimento de engajamento e de ética profissional.
Cabe aqui a observa¢do de que essas interven¢des devem ser centra-
das num diagndstico particularizado quanto as situacdes impeditivas
da constru¢do de um “ethos” profissional. Além disso, a utilizagao de
codigos de ética tende a ndo ser efetiva caso eles se limitem a resumir
normas abstratas, complexas e sem conexdo com o cotidiano do servi-
dor publico.

Igualmente, a utilizagdo de “nudges” pode somar-se as providéncias
ja tradicionalmente postas na legislacdo. Em geral, as propostas de pre-
vengdo da corrupgdo sdo sumarizadas na diminui¢io da discricionarie-
dade administrativa, no refor¢o da fiscalizagdo, na instituicdo de prati-
cas de transparéncia e no fortalecimento dos 6rgaos de monitoramento
e controle. No entanto, para que sejam mais eficazes, essas medidas pre-
cisam incorporar a nog¢do de racionalidade limitada e o componente

psicoldgico dos agentes publicos e dos cidadéos.

°Ver ata da 12* Reunido do Conselho da Transparéncia Publica e de combate a
corrupgdo. Disponivel em: <http://www.cgu.gov.br/assuntos/transparencia-publica/
conselho-da-transparencia/documentos-de-reunioes/atas/ata-da-12a-reuniao-mai-2010.
pdf/view>. Acesso em: 19 fev. 2017.
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Nessa abordagem interconectada, a simplificacdo no ambito da ad-
ministracdo publica pode ser o primeiro passo para melhorar o funcio-
namento dessas medidas anticorrup¢do. A complexidade dos processos,
dos procedimentos, da estruturagdo dos 6rgdos e das entidades com-
promete o sucesso das intervengdes estatais, seja em razao do fator da
inércia que acomete os administradores e os administrados, seja pela
sua propensao de estimular a indiferenca, a procrastinagdo e a confu-
sa0. Assim, a pauta de simplifica¢do pode a0 mesmo tempo estimular o
atingimento dos objetivos regulatorios e elevar o grau de cumprimento
voluntario das determinagdes legais.

Além disso, a promogio da transparéncia publica como politica pa-
blica é campo fértil para assimilacio dos principios das ciéncias compor-
tamentais. Atualmente, por forca da Lei Complementar n® 131/2009, é
assegurada a transparéncia da gestdo fiscal mediante a liberagdo ao pleno
conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, das in-
formagoes sobre execu¢io orcamentdria e financeira (inciso Il do § 1¢do
art. 48 da Lei n® 101/2000) (BRASIL, 2009). O legislador objetivou pro-
mover a cultura de fiscalizagdo cidada da aplicagdo dos recursos publicos.

No ambito federal, o Portal da Transparéncia'® é o principal veiculo
para alimentar os dados sobre as transferéncias de recursos, os gastos
diretos do governo federal, as receitas, os convénios, o cadastro de em-
presas inidoneas e suspensas (CEIS) e os servidores. Embora esteja dis-
ponivel um manual sobre a utilizagdo do sistema, é preciso ter conheci-
mento prévio sobre as informagdes disponibilizadas para a sua devida
manipulagido. Além disso, sdo atendidas de forma satisfatoria apenas as
necessidades dos especialistas; ao passo que se exige grande esforgo e
aprendizado inicial dos leigos (UNIVERSIDADE DE BRASILIA, 2014).

Ou seja, sem embargo da amplitude das informagdes divulgadas no
Portal da Transparéncia, a disponibilizagdo é feita sem levar em conta a
complexidade e grau de abstragio para o cidaddo comum. Cumpre notar
que a adogao de linguagem simples e compreensivel (linguagem cidada)
na relagdo entre o governo federal e o cidadéo ¢ obrigatoria, nos termos
dos Decretos n® 6.932/2009 e 7.724/2012 (BRASIL, 2009, 2012); entre-
tanto, a maior dificuldade consiste na efetiva implementagéo da diretriz.

Sob a dptica comportamental, as politicas de estimulo a transparén-
cia no Brasil podem ser melhoradas pela implantagdo de um desenho
baseado na utilidade da informagédo apresentada ao cidaddo, de forma
inequivocamente relacionada as suas experiéncias concretas. Para ilus-

trar: a divulgacdo dos dados poderia estar menos vinculada a lingua-

“Ver o sitio do Portal da Transparéncia. Disponivel em: <http://www.
portaltransparencia.gov.br/>. Acesso em: 19 fev. 2017.
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gem orcamentdria e mais voltada a indicagdo da despesa publica de um
modo mais localizado, indicando-se, nos aplicativos e sistemas desen-
volvidos, a cidade, o bairro, a comunidade, a rua, a escola, o hospital
- tudo de maneira mais intuitiva e evidente. Assim, néo se pode olvidar
que a veicula¢do de informagoes vividas e salientes é uma das principais
medidas para, ao mesmo tempo, superar a inércia do cidaddo e o viés
do status quo, e estimular a capacidade da sociedade civil de pressionar
a mudanca de comportamento na administracao publica.

Nesse contexto, as solugdes regulatorias informadas pelo comporta-
mento apresentam o potencial de revolucionar a crenca dos servidores
publicos e dos cidaddos quanto a corrupgio, e talvez sejam o ponto de
partida para combater o problema de agao coletiva que refreia as refor-
mas anticorrup¢ao. Porém, é preciso notar que esse é um espago ainda
pouco explorado pelo Direito e que poderia ser mais bem utilizado para
promover a eficacia e a efetividade das politicas publicas e regulatdrias
em matéria de corrupgao.

No entanto, para que ferramentas regulatdrias baseadas na aborda-
gem comportamental possam ser introduzidas no Brasil e adaptadas do
ponto de vista normativo, é preciso desenvolver mais pesquisas sobre
o tema, principalmente porque elas ndo podem estar descasadas de es-
tudos empiricos feitos de modo particularizado em relagdo a realidade
a ser alterada. O papel deste artigo ¢ justamente chamar a aten¢édo da
comunidade cientifica para que a regulacdo informada pelo comporta-
mento possa ser mais bem estudada e debatida, nao s6 pelos operadores
do Direito, mas também pelos economistas, cientistas politicos e sociais.

Conclusao

Com o proposito de desenvolver um novo viés regulatério de com-
bate a corrupgdo publica no Brasil, buscou-se neste artigo a delimitagdo
do conceito de corrupgao. No primeiro topico, ela foi conceituada como
o0 abuso dos poderes confiados a um agente para a obtengdo de ganhos
privados, os quais podem ser materiais ou imateriais. Mais especifica-
mente, entendeu-se que a corrup¢io publica estd configurada quando é
cometida contra administragdo publica pelo particular ou pelo agente
no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcédo publica.

No segundo tépico, apds o exame das principais conveng¢des inter-
nacionais sobre o tema e do tratamento juridico conferido a corrupgao
publica pelo Brasil, concluiu-se que as solu¢des tradicionais ainda re-
pousam em propostas de alteragdo da legislacdo penal e no endureci-
mento de puni¢des civis e administrativas. Porém, destacou-se a pou-
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ca efetividade de tais reformas anticorrup¢io, de modo a evidenciar o
hiato entre as prescri¢des legais e a pratica social. Segundo este artigo,
as propostas regulatorias falharam em razdo da ma caracterizagao tedri-
ca do problema da corrup¢éo (principal-agente), pois, nos paises onde
ela é a regra, as mudancas sao refreadas pelo problema de agao coleti-
va, ndo havendo quem queira exercer o papel de principal. Assim, esse
diagndstico aponta que a prevengdo da corrupcdo deve ter partida na
adogao de politicas publicas e regulatorias propulsoras de mudanca das
crengas dos cidadaos sobre a corrupgao.

No terceiro topico abordou-se a regulagdo informada no comporta-
mento como um caminho para melhorar a conduta individual e coletiva
dos cidadaos de forma mais efetiva, com a utilizagdo de “nudges” ou de
estimulos ao comportamento pelo Estado. Segundo o conceito apresen-
tado, a regulagdo informada no comportamento consiste em interven-
¢Oes estatais estruturadas na exploracao das heuristicas e dos vieses da
racionalidade humana, promovidas com a finalidade de orientar o com-
portamento dos individuos. Advertiu-se que, apesar de a regulagdo ora
especificada ndo reproduzir normas com for¢a vinculante, ela é capaz
de exprimir os valores perseguidos pelo Estado e deve estar submetida
ao escrutinio publico em razio do seu poder de influenciar o cidadao.

No quarto topico, destacou-se a necessidade de o regulador levar
em considera¢do o componente da irracionalidade humana e psicold-
gico na modulagdo das normas acerca da corrupg¢do. Concluiu-se pela
viabilidade de incorporagdo de “nudges” no tratamento da corrupgdo
publica, mediante a utilizacdo de lembretes morais associados aos pro-
cessos administrativos decisorios e pela manipulagdo das normas so-
ciais descritivas. Também se destacou a possibilidade da utilizacdo das
ferramentas da regulacio informada no comportamento pela intercone-
x40 delas com as providéncias ja tradicionalmente postas na legislacdo.
Chamou-se atengdo para a necessidade de se desenvolverem mais pes-
quisas sobre o tema, principalmente porque as propostas apresentadas
no artigo nao podem estar descasadas de estudos empiricos.
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