Orçamento do Estado 2004                                                                                                                                                                                                                                                          Governo do Estado de São Paulo


17046 - FUNDAÇÃO DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

PRINCIPAIS ATRIBUIÇÕES:

· planejar, coordenar e executar a política estadual de proteção e defesa do consumidor, atendidas as diretrizes da Política Nacional das Relações de Consumo;

· receber, analisar, encaminhar e acompanhar o andamento das reclamações, consultas, denúncias e sugestões de consumidores ou de entidades que os representem;

· prestar aos consumidores orientação sobre seus direitos;

· divulgar os direitos do consumidor pelos diferentes meios de comunicação e por publicações próprias e manter o cadastro de reclamações atualizado e aberto à consulta da população;

· promover as medidas judiciais cabíveis, na defesa e proteção dos interesses coletivos, difusos e individuais homogêneos dos consumidores;

· representar aos poderes competentes e, em especial, ao Ministério Público, sempre que as infrações a interesses individuais ou coletivos dos consumidores assim o justificarem;

· solicitar, quando necessário à proteção do consumidor, o concurso de órgãos ou entidades da Administração direta ou indireta;

· incentivar a criação e o desenvolvimento de entidades civis de defesa do consumidor, comprovadamente sem fins lucrativos;

· incentivar a criação e o desenvolvimento de entidades municipais públicas de defesa do consumidor;

· desenvolver programas educativos, estudos e pesquisas na área de defesa do consumidor;

· fiscalizar a execução das leis de defesa do consumidor e aplicar as respectivas sanções; 

· analisar produtos e inspecionar a execução de serviços, diretamente ou por meio de terceiros contratados, divulgando os resultados; e

· prestar serviços de orientação aos fornecedores de produtos e aos prestadores de serviços, quanto ao cumprimento das normas de proteção e defesa do consumidor.

LEGISLAÇÃO BÁSICA:

LEI FEDERAL Nº:

8.078 de 11/09/90
Dispõe sobre a proteção do consumidor, e dá outras providências.

LEI ESTADUAL Nº:

  9.192 de 23/11/95 -
Autoriza o Poder Executivo a instituir a Fundação de Proteção e Defesa do Consumidor - PROCON.

DECRETOS ESTADUAIS NºS:

41.170 de 23 09/96 -
Regulamenta a Lei no 9.192, de 23 de novembro de 1995, e institui a Fundação de Proteção e Defesa do Consumidor - PROCON e dá providências correlatas.

41.727 de 22/04/97 -
Aprova os Estatutos da Fundação de Proteção e Defesa do Consumidor - PROCON.

QUADRO B

 17000-SEC.DA JUSTIÇA E DA DEFESA DA CIDADANIA

 17046-FUND.DE PROT.E DEFESA DO CONSUMIDOR-PROCON

Quadro Síntese - Função, Subfunção e Programa                                                                                                                                                                                                       Valores em R$1,00

Total Unidade
Função
Total
Subfunção
Total
Programa
Total

11.441.905
14 - DIREITOS DA CIDADANIA
11.441.905
122 - ADMINISTRAÇÃO GERAL
2.918.635
1711 - GESTÃO DA POLÍTICA DE DEFESA DO
2.701.481






CONSUMIDOR





422 - DIREITOS INDIVIDUAIS,
8.523.270
1712 - ACESSO AOS SERVIÇOS DE DEFESA DO
8.453.026




COLETIVOS E DIFUSOS

CONSUMIDOR







1713 - EDUCAÇÃO FORMAL E INFORMAL PARA O
287.398






CONSUMO


Despesa por Atividade e Projeto segundo Grupos de Despesa e Fontes de Recursos                                                                                                                                               Valores em R$1,00

Funcional
Programática
Programa/Ação/Produto/Meta
F
Total
Pessoal e
Juros e
Outras
Investimentos
Inversões
Amortização






Encargos
Encargos
Despesas

Financeiras
da






Sociais
da Dívida
Correntes


Dívida


1711
GESTÃO DA POLÍTICA DE DEFESA DO CONSUMIDOR

2.701.481
814.882

1.786.589
100.010



14  122
1711  4964
ADMINISTRAÇÃO DA FUNDAÇÃO PROCON

2.633.447
814.882

1.718.565
100.000





 
1
2.200.047
814.882

1.385.165







4
433.400


333.400
100.000





Produto: Unidade Administrada (Unidade)   7





















14  422
1711  4161
MUNICIPALIZAÇÃO DA DEFESA DO CONSUMIDOR

68.034


68.024
10





 
1
38.004


38.004







2
30


20
10






4
30.000


30.000






Produto: Convênios Firmados (Unidade)   3






















1712
ACESSO AOS SERVIÇOS DE DEFESA DO CONSUMIDOR

8.453.026
8.102.848

350.178




14  122
1712  5487
TREINAMENTO E CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES DA

10


10






FUNDAÇÃO PROCON











 
1
10


10






Produto: Funcionário Capacitado (Unidade)   600





















14  122
1712  5488
FISCALIZAÇÃO DO MERCADO DE CONSUMO

10


10






 
1
10


10






Produto: Estabelecimentos Fiscalizados (Unidade)   1.300





















14  422
1712  5486
ATENDIMENTO AOS CONSUMIDORES E FORNECEDORES

8.453.006
8.102.848

350.158






 
1
5.796.176
5.602.848

193.328







4
2.656.810
2.500.000

156.810







5
20


20






Produto: Consumidor Atendido (Unidade)   342.000






















1713
EDUCAÇÃO FORMAL E INFORMAL PARA O CONSUMO

287.398


287.388
10



14  122
1713  5489
PESQUISAS DE PREÇOS DE PRODUTOS E SERVIÇOS

285.168


285.168






NO MERCADO DE CONSUMO











 
1
285.168


285.168






Produto: Pesquisas Realizadas (Unidade)   125





















14  422
1713  4970
 INSTRUÇÃO FORMAL E INFORMAL PARA O CONSUMO

2.230


2.220
10





 
1
2.220


2.220







5
10



10





Produto: Cidadão Atendido (Unidade)   1.800









SUBTOTAIS
1
8.321.635
6.417.730

1.903.905





2
30


20
10



Fontes (F) : 1 - Recursos do Tesouro do Estado; 2 - Recursos Vinculados Estaduais; 3 - Recursos Vinculados - Fundo Especial de Despesa; 4 - Recursos Próprios - Administração Indireta;

             5 - Recursos Vinculados Federais; 6 - Outras Fontes de Recursos; 7 - Recursos de Operações de Crédito.

QUADRO B

 17000-SEC.DA JUSTIÇA E DA DEFESA DA CIDADANIA

 17046-FUND.DE PROT.E DEFESA DO CONSUMIDOR-PROCON

Despesa por Atividade e Projeto segundo Grupos de Despesa e Fontes de Recursos                                                                                                                                               Valores em R$1,00

Funcional
Programática
Programa/Ação/Produto/Meta
F
Total
Pessoal e
Juros e
Outras
Investimentos
Inversões
Amortização






Encargos
Encargos
Despesas

Financeiras
da






Sociais
da Dívida
Correntes


Dívida

SUBTOTAIS
4
3.120.210
2.500.000

520.210
100.000




5
30


20
10



TOTAL
11.441.905
8.917.730

2.424.155
100.020



Fontes (F) : 1 - Recursos do Tesouro do Estado; 2 - Recursos Vinculados Estaduais; 3 - Recursos Vinculados - Fundo Especial de Despesa; 4 - Recursos Próprios - Administração Indireta;

             5 - Recursos Vinculados Federais; 6 - Outras Fontes de Recursos; 7 - Recursos de Operações de Crédito.

QUADRO C

RECEITA DA UNIDADE ORÇAMENTÁRIA POR SUBFONTE

 17000 - SECRETARIA DA JUSTIÇA E DA DEFESA DA CIDADANIA

         17046 - FUNDAÇÃO DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

                                                                                                                        Valores em R$1,00

CÓDIGO
ESPECIFICAÇÃO
SUBFONTE
FONTE
CATEGORIA ECONÔMICA

1000.00.00
RECEITAS CORRENTES


3.120.260

1300.00.00
RECEITA PATRIMONIAL

190.020


1310.00.00
Receitas Imobiliárias
10



1320.00.00
Receitas de Valores Mobiliários
190.010



1600.00.00
RECEITA DE SERVIÇOS

40.000


1700.00.00
TRANSFERÊNCIAS CORRENTES

50


1720.00.00
Transferências Intergovernamentais
30



1730.00.00
Transferências de Instituições Privadas
10



1760.00.00
Transferências de Convênios
10



1900.00.00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES

2.890.190


1910.00.00
Multas e Juros de Mora
2.800.030



1920.00.00
Indenizações e Restituições
90.150



1990.00.00
Receitas Diversas
10



2000.00.00
RECEITAS DE CAPITAL


10 

2400.00.00
TRANSFERÊNCIAS DE CAPITAL

10 


2470.00.00
Transferências de Convênios
10 



  TOTAL



3.120.270
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