Requerimento 

Requeiro, nos termos regimentais, tramitação de urgência para o PL 632/08,

de autoria da Dep. Ana Perugini, que obriga as prestadoras de serviços a 

manter à disposição dos consumidores atendimento presencial, telfônico,

postal e pela internet, e dá providências correlatas.

JUSTIFICATIVA

Tal medida se faz necessária, dada a relevância da matéria.

Sala das Sessões, em 30/09/08

     a)  Roberto Felício

