GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Desenvolvimento Econdémico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacgiao
Gabinete do Secretario

Referéncia: Requerimento de Informagdo n° 16/14

Senhor Secretario

Trata o presente do Requerimento de Informacdo n® 16/14,
de autoria do n. Deputado Estadual Fernando Capez, solicitando os
seguintes esclarecimentos:

1.A lei de cotas ¢é observada no preenchimento de vagas na
Administrag¢do Publica, e gual o critério adotado para a sua
execugao;

2.0s numeros de pessoas com deficiéncia auditiva estdo
empregados no ambito desta Secretaria do Estado; e

3. A quantidade de intérpretes disponivel e onde estdo
trabalhando e qual a sua jornada de trabalho.

N

Considerando gque houve davida quanto a amplitude da
aplicagdoc do primeiro quesito, em 14/02/14 foi solicitada
orientacdo a ATL. Em 18/02/14 referida Assessoria orientou no
sentido de que fossem enviados e-mails, via notes, a todas as
vinculadas, além do Departamento de Recursos Humanos deste Gabinete
e que fosse encaminhada resposta via SIALE, esclarecendo que
estariam sendo providenciadas tais informagdes juntowxai
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vinculadas, sendo que tdo logo sejam estas compiladas, seria
noticiado agquela Assessoria.

Com efeito, foi dado conhecimento & ATL a respeito do ora
relatado, sendo que, nesta oportunidade estido sendo compiladas
todas as informagdes apresentadas a respeito do assunto, com
excegdo da UNICAMP gque ndo se pronuncioun, apesar de ter sido
remetido notes e em 27/02/14 renovado o pedido de atendimento ao
citado Requerimento, via telefone.

Destarte, passo a relatar individualmente as respostas
conferidas por cada um das vinculadas, no tocante a cada item
separadamente:

I-XIPT
1- as contratagdes efetuadas por aguela vinculada

ocorrem por meio de concurso publico, tendo sido, também,
informado que: “quando da abertura de um novo concurso
disponibilizamos 5% {cinco por cento) das vagas a Pessocas
com Deficiéncia (PCD), em cumprimentc a Lel de Cotas para
Deficientes e Pesscas com Deficiéncia”;

2= possul dois deficientes auditivos empregados naquele
Instituto,
3~ os deficientes auditivos utilizam prétese, nio

sendo, portanto, necessirio intérprete;

IT-SUTACO

1- Ha mais de trinta anos ndo sdo realizados concursqgs
publicos por aquela Superintendéncia;
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2- ndo possui, portanto, servidores/funcionarios com

deficiéncia;

3- nem intérpretes;

OBS: Possuem contrato por dispensa de licitagdo (art.
24, XX Lei Federal n°® 8.666/93) com a Assoclag¢do para

Valorizacdo das Pessocas com Deficiéncia

~ AVAPE

fentidade filantrépica), cf publicagdo no DOE - Poder
Executivo - Secdo I - Pg 9, de 13/12/11, contando com
sete colaboradores, dentre os gquails cinco deficientes
ativos, encontrando-se uma vaga em aberto, sendo o

supervisor ndo portador de deficiéncia.

III - CENTRO PAULA SOUZA

1- para efeito de reserva de vagas destinada aos

portadores de deficiéncia, nos Concursos

Publicos,

adota as disposigées da LC n°® 683/92 e suas

alteracdes, bem como do Decreto n°® 59.591/13;

27— de acordo com os dados coletados no cadastro de folha

de pagamento e demails instrumentos de

existentes, foram encontrados oito
portadores de deficiéncia auditiva no
Pessoal daquele Centro;

3- nido possui, em seus registros, nenhuma
sobre a existéncia de intérpretes no
Quadro;

controle
servidores
Quadro de

informacdo

menciq@i%%
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Iv- I PEN

l1- a Comissdo Nacional de Energia Nuclear - CNEM e o IPEN
seguem integralmente todos os dispositivos e critérios
da Lei n® 8.213/91, art. 93, em todos o3 seus

concursos;

Z2-conta com um servidor com deficiéncia auditiva,
admitido no ultimo concurso da CNEM realizado em 2010;

3~ ndo possul nenhum intérprete trabalhando na

instituicgios;

V-FAMEMA

1-nos editais de concursc publico para docente expedido
pela FAMEMA & observada a Lei de CCotas para o
deficiente fisico;

2-no tocante ao edital pubiicadoe em 2013 ndo houve
nenhum candidato inscrito, e ndo possui no Quadro de
Pesscal Docente nenhum empregado com deficiéncia
auditiva;

3-nado fol respondido este item;

VI - FAMERP

i-a primeira convocacdce ne Concurso Publico G.D.G n°
001/2012 foli dos Portadores de Necessidades Especiais:;

2- contam com um portador de deficiéncia auditivaizdj\x
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ndo possul intérpretes em seu Quadro de Pessoal;

VII - UNES P

1-

Z2—

3=

citada Universidade implementa a Lei de Cotas, tendo
regulamentado a realizagdo de concurso piablico para
fungdes técnico-administrativa pela Portaria UNESP N°
64/%24 e instituido em seu art. 3° que: “Art. 3° - A
cada concurso puiblico serdo reservadas até 5% (cinco
por cento) das vagas a serem providas por pessoas
portadoras de deficiéncia. § 1° -~ As fracgdes

decorrentes do cdlculo do percentual a que se refere o

“caput” deste artigo, s6 serdo arredondadas para o
namero inteiro subsequente, quando maiores ou iguais a
5 (cinco).” Mencionada Universidade, também, informa
gue em sendo o candidato aprovado no concurso publico
e contratado, sdo aqueles oferecidas as condi¢des para
o bom desempenho de sua atividade laboral;

ndo respondido (aguardando informagdes das unidades);

ndo respondido (idem):;

VIII - U S P

1-

nos concursos dagquela Universidade os candidatos com
deficiéncia(s) participam em igualdade de condicées
com o0s demails candidatos em todas as fases, sendo que
¢ resultado final/classificacdo é elaborado em duas
listas distintas: uma  Geral (contendo todos o©s
candidatos habilitados) e outra Especifica (contendo
apenas os candidatos inscritos como pessoas com
deficiéncia(s). Para a primeira vaga de todo
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concursos da USP, ¢é convocado sempre o primeiro
classificado da Lista Geral e, para a segunda, ¢
convocado sempre o primeiro classificade da Lista
Especifica (guando houver). As prdximas convocag¢des da
Lista Especifica dio-se na posigao 212, 41?2, 61% e
assim por diante, respeitando, sempre a
proporcionalidade exigida na legislagdo;

2- 03 sistemas da USP acusam o cadastro de cinquenta e
trés docentes e servidores técnico-administrativos com

deficiéncia auditiva;

3- dispde de dois intérpretes: um lotado na Faculdade de
Educacdo e outro na Pré-Reitoria de Graduagdo, ambos
em jornada de guarenta horas semanais;

OBS: Todas as informagles relativas aos critérios para
elaboragdo dos CONCursos para servidores-
administrativos estdo disponiveis na pagina do DRH, no
endereco www.usp.br/drh.

IX-UNIVEZSP

1- a Fundagdo Universidade Virtual do Estado de 8Séo
Paulo - UNIVESP foi criada pela Lei n°® 14.836/12 e
respectivo Quadro de Pessoal aprovado pelo Decreto n®
59.389/13. Em 9/10/13 foi publicado no DOE o Edital n°®
01/2013 para abertura de Concursc Publico visando ao
preenchimento de wvagas do seu Quadro de Pessoal,
realizado pela Empresa Cetro Concursos Publicos
Consultoria e Administracdo, em conformidade com
determinado na Lei n® 8.213/91;
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X~-INVESTE SAO PAULO

A INVESTE/SP manifesta-se no sentido de gue ndo se
enquadra nos moldes da Lei n°® 8.213/91, por constituir
pessoa juridica de direito privado, servigo social
autédnomo sem fins lucratives.

XTI - FAPESP

1- observa a legislacdo pertinente na abertura de
concurso publico para o preenchimento dos empregos de
seu Quadro, para tanto anexa <c¢oOpia do Edital n®
01/2013 referente ac  concurso  para funcidc de
Telefonista e Copeira, no qual pode-se observar em seu
inciso V as normas atinentes as inscrig¢des de pessoas
com deficiéncia (doc. em anexo);

2-ndoco ha servidores com deficiéncia auditiva no Quadro
da Fundacdo;

3- ndc possul intérpretes no Quadro da Fundagdo;

XIT1 - JUCE S P

1- “informamos que em nosso quadro atual temos c¢inco
empregados com deficiénecia, os quais, apesar das
limitacées, tem exercido suas atividades dentro dos
recursos disponiveis. No ato da admissdo ndo fol
solicitada a apresentacgdo do “Certificado de
Reabilitacdo Profissional”, pois sdo empregados de
livre contratacdo e dispensa “CLT em confianca”.

Contudo por estarmos, no momento, sem imdvel proprio,
o que dificulta na adequag¢do do preenchimentoﬁﬁ?ﬁ
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pessoas com varidveis tipos de deficiéncia, e nosso
guadro  atual é composto  somente  por “CLT em
confianca”, os quais serdo 114 extintos apods trés anos
do primeiro preenchimento do Emprego Publico
Permanente de Analista Técnico do Registro Publico,
ndo podemos implantar programas mais desejaveis no
admbito do sistema de cotas para deficientes. Vale
salientar que o concurso que realizamos para O
preenchimento dos enpregos permanentes, estaré
prevista a reserva das vagas conforme o sistema de

cotas”;

“dos' cinco empregados mwmencionados no itém anterior,
dois possuem deficiéncia auditiva, onde um se enquadra
na previsio legal do sistema de cotas e o outro esta
no processo para insercdo”;

ndo possui intérpretes, posto que o0s empregados com
deficiéncia ndo necessitam deste recurso para
desenvolvimento de suas atividades, nem na comunicagdo

em geral;

XIITTI - DR H~SDECT I

l_

“Os concursos publico constam de provas e titulos e
sdo regidos por instrugdes Especiais, que definem as
atribuicdes, exigéncias e demais requisitos
necessarios de acordo com a natureza do cargoe ou da
fungdo-atividade (L.C. 180/78 - Art. 10; D. 21.872, de
06/01/84) .

O provimento de cargos e o preenchimento de empregos
pablicos, obedecido ao principio do concurso pibliqo,
far-se-a com reserva de até 5% {cinco por cent a
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pessoas portadoras de deficiéncia (I,.C. 683/92 - Art.
1%, L.C. 932, de 09/11/2002).

Caberd aos dOrgios setoriais de recursos humanos das
Secretarias e das Autarquias a realizagdo dos
concursos piblicos em todas as fases. Poderid também
ser delegada aos 6rgdos setoriais.”

2- “Nenhum, posto que & época do aproveitamento dos
candidatos remanescentes de concurso publico de outras
Secretarias de Estado nomeados para exercicio nesta
Pasta, de acordo com a ordem de classificacdo, nédo
havia candidato a ser nomeado .portador de deficiéncia
auditiva.”

3- nenhum.

Diante do exposto, encaminho © presente a Vossa

Exceléncia, para exame e deliberacio.

Em 06/03/14

DENISE DE AGUIAR VALLIM
Assessora Técnica de Gabinete - AGS/SDECTI
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SDCETI - AGS
Sra. Assessora Técnica

A vista do esclarecido pelas vinculadas, & excecio
da UNICAMP, que deixou de apresentar suas informagdes, bem como do
noticiado pelo Departamento de Recursos Humanos desta Pasta, que
acolho, determino remessa do presente, via SIALE, & Assessoria

Técnico-lLegislativa.

Em 06/403X14

Ciénecia, Tecnologia e Inovacido




A Fundacao de Amparo a Pesquasa do Estado de Sao Pau[o no uso de suas alnbun;oes fegals torna publica que alizara através
da CETRO CONCURSOS PUBLICOS CONSULTORIA E ADMINISTRAQAO doravanie denominada Cetro Concursos, o Processo
Selelivo para provimento de empregos e Copeira(o) e Telefonista do seu quadro de pessoal regido pelas Instrugoes Especiais
desle Edital, mediante conlrataggo pelo regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e Legista¢io Complementar.

O Processo Seletivo reger-se-4 pelas disposigdes contidas nas Instrugbes Especiais, que ficam fazendo parte integrante deste

Edital e seus anexos.

INSTRUGOES ESPECIAIS

11.0 ProcessoSleiadestma—se ao preenchlmento de 03 (tres) vagas p ca pa
S&o Paulo, atualmente vagas e das que vagarem, dentra do prazo de validade de 02 {dois) anos, prorrogévet uma tnica vez, por

igual periodo, a contar da data da homologagdo do certame, a critério da Fundagfic de Amparo 4 Pesquisa de Estado de Sao
Faulo. O periodo de validade eslabelecido para este Processo Seletivo nfio gera obrigatoriedade para a contratacio de todos os

candidatos classificados.
1.1.1. Todo o processo de execuglo deste Processo Selefivo, com as informagdes pertinentes, estard disponivel no enderego

elelrénico da Cefro Concursos (www.cetroconcursos.org.br),
1.1.2. Todos os atos oficiais relativos ao Processo Seletivo serdo publicados no Didrio Oficial do Estado de S0 Paulo - DOE e no

enderego eletrbnico da Cetro Concursos {www.cetroconcursos.otg.br).

1.2, Os candidatos aprovados que vierem a ingressar no quadro permanente de Pessoal da Fundagfo de Amparo a Pesquisa de
Estado de Sao Paulo, periencerdo ao Reglme Juridico disciplinado pela Consolidagao das Lels do Trabalho — CLT e Legislagio
Complementar,

1.2.1. As descri¢bes sumdrias e detathadas das alividades dos empregos esto descritas no Anexo Il deste Edital.

1.3. Todas as etapas constantes neste Edital serfo realizadas observando-se o horério oficial de Brasilia/DF,

1.4. O nivel de escolaridade, o valor da laxa de Inscricdo, o codigo de emprego, o emprego, o sal4rio mensal, o nGmero de vagas,
a jomada de frabalho e os requisiftos minimos exigidos, sfo os eslabelecidos na Tabela I, Capituio t - Das DisposigBes

Preliminares, deste Edital, especificada abalixo;

TABELA |

ESCOLARIDADE =~ ENSINO MEDIO COMPLETO
: VALOR DA TAXA DE INSCRIQAO R$34 00

conico | . C N‘,DE : . : L
-po i EMPREGO. SALARIO MENSAL VAGAS JORNADA o REQUES[TOS MENEMDS EXIGIDOS
EMPREGOI - | AGAS] - <k
. Ensmo Medlo Compielo
Tabela Salarial 40 (quarenta) horas : .
1001 | COPEIRA(O) (Mari2013) 02 | semanais com escala | SONhecimento basice da”"g“?g”g&'esa-
R$ 1.877,78 de revezamento (seis) meses de experiéncla no
empreqo;
. Ensino Médic Completo;
Tabela Salarial . . A I .
30 (trinta} horas Conhecimento do idioma inglés;
1002 | TELEFONISTA é’g%“gg;g% 01 semanais 6 (sels) meses de experiénda no
B emprego;

1.5. Os beneficios oferecidos sdo: assisténcia médica, assisténcia odontolégica, auxilio-refeicdo e auxilio afimentagio, conforme
regulamento interno.

1.8, 0 emprego de Copeira(o) esta sujeita 4 escala de trabalho de 40 horas semanals, podendo incidir, a critétio da Fundacao de
Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo, nos sabados, domingos e fariados

1.7. As Provas serdo realizadas na cidade de S&o Paulo/SP, em datas, locais e horarios a serem comunicados oportunamente,
através de Edilal de Convocagiio a ser publicado no Didrio Oficial do Estado da S3o Paulo — DOE e alravés da intemet no
endereco eletrénico da Celro Concursos (www.cefroconcursos,org.br), observado o horarlo oficlal de Brasilia/DF,

2.1. Os requ sitos basicos para a conlratagdo nos emprego sao os especificados a seguir;
2.1.1. cumprir na integra as determinacdes previstas no Edital de abertura do Processo Seletivo;

2.1.2. ter sido aprovado e classificado no Processo Seletivo,
2.1.3. ter nacionalidade brasileira ou portuguesa, amparada pelo Estatuto da Igualdade entre Brasileiros e Porfugueses, conforme

disposto nos termos do pardgrafo 1°, artigo 12, da Constituicdo Federal, e do Decreto Federal n® 70.436/72;

2.1.4. ter, na data de convocato, idade igual ou superior a 18 (dezoilo) anos;

2.1.5. no caso do sexo masculine, estar em dia com o Servico Militar;

2.1.8. estar quite com a Justica Eleitoral;

2.1.7. ter aptidzo fisica e mental, e ndo apresentar deficiéncia que o incapacile para o exercicio do emprego para o qual se

inscraveu:
2.1.8. nao ter outro vinculdo irebalhista que seja confiitante com seu empregoforario;
2.1.9. possuir o REQUISITOS MINIIOS £XIGIDGS para o emprege, conforme especificade na zhala 1, constanie do Capitulo |

— Das Disposicdss FPraliminares, dzsis Editak




2.7.10. Apresentar & documentagdo comprobatdria de acorde com as exigéneias acima, pol oczsido da convocagdo, gue anleceds
a conlratagao;

2.1.11. Nao ter sofrido, no exercicio da fungdo publica, penalidade incompativel com nova investidura de emprego publico.

2.1.12. Nao registrar aniecedentes criminais contra a Adminisiragéo Publica;

2.1.13. Nao ter sido demitido por justa causa nas esferas da Administragéo Pliblica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municlpios;

2.1.14, Apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasido da contralagio;

2.1.15. Submeter-se, por ocasido da contratagdo, ao exame médico pré-admissional, de carater eliminatério, a ser realizado pela
FAPESP ou por sua ordem, para constatacao de aplidao fisica e psicolégica;

2.1.16. Nao ocupar ou receber provenios de aposentadoria de cargo, emprego ou fungio publica, ressalvados 0s cargos
acumulaveis previstos na Censtituicao Federal, os cargos eletivos e os cargos em comissao declarados em lel de fivie nomeagdo e
exoneracéo, conforme determinam os inclsos XV e XVIl e o paragrafo 10 do astigo 37 da Consfilvigio Federal; com redagbes

dadas pelas EC 19/98, 20/98 e 34/01;

31, ome e adm:tlda inscrigéo via Infemel, no endereco eletrdnico do Cetro Concursos (www.cetroconcursos.org.br), no

perfodo de 11 de margo de 2013 a 02 de abril de 2013, iniciandc-se as 10h do dia 11/03/2013 e encerrando-se,
impreterivelmente, as 18h do dia 02/04/2013, obseivado o horério oficial de Brasilia/DF, os itens estabelecidos no Capitulo Il -
Pos Requisitos Basicos Exigidos para contratagio no emprego, estabelecidos neste Edital.

3.1.1. As provas serdo aplicadas na cidade de Sdo Paulo — SP, salvo se necesséario, em decorréncia do niimero de candidatos
inscritos excederem a oferta de lugares adequados existenles nas escolas da cidade de Sdo Paule ~ SP, a Cetro Concursos
reserva-se ao direito de aloca-los em cidades proximas determinadas para aplicagio das provas, ndo assumindo, enfretanto,
qualquer responsabilidade quanto ao transporte & alojamento desses candidatos.

3.2. O candidato que desejar realizar sua inscrigio deverd efetuar 0 pagamento da faxa de inscrigio por meio de boleto bancérlo,
pagavel em toda a rede bancéria, com vencimento para o dia 12/04/2013, que estara disponivel no endereco eletrénice da Cetro
Concursos (www.cetroconcursos.org.br), até as 12 {doze) horas do dia 12/04/2013 e devera ser impresso para o pagamento
da faxa de inscrigdo, apss a conclusie do preenchimento do formutario de solicitag@o de inscri¢ao on-fine.

3.3. Nao serdo aceitas inscrigbes pagas por depésito em caixa eletrdnlco, via postal, fac-simile, transferéncia ou depésito em conta
corrente, DOC, ordem de pagamento, agendamento, fora do periodo estabelecido, condicionais efou extemporineas ou por
quaisquer oulras vias que nio as especificadas neste Edial.

3.4. Ndo serd concedida ISENGAO total ou parclal do valor do pagamento de taxa de inscrigio, & excegdo de candidatos
amparados pela Lei Estadual a® 12.782, de 20/12/2007 e Lei Estadual n® 12.147, de 12/02/2005. Os pedidos de isenglo serdo
recebidos no periodo de 11 de margo de 2043 a 02 de abril de 2013, mediante solicitagio enviada por meio dos Correios,

conforme estabelecido no Capitulo IV.
3.4.1. Nao serdo aceitos pedidos de Isengdo que estejam em desacordo com o procedimento efou prazo estabelecidos no item

34.

3.5. Nao havera restituigdo do valor pago referente a taxa de inscricio em hipdtese aiguma.

3.6. As inscrigGes somente serfio acatadas apds a comprovagio do pagamento da taxa de inscrico na rede bancérla, conforme
disposto no item 3.2, deste Edital,

3.6.1. Efetivada a inscrig8o, nfo serfo aceitos pedidos para alteragie de emprego, sob hipotese alguma, portanto, antes de
efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo, o candidato deve verificar atentamente o cédigo de emprego preenchido.

3.6.2. As informacbes prestadas no formulgro de inscricBo on-fine, séo de Intelra responsabllidade do candidato, ainda que feltas
com o auxilio de {erceiros, cabendo a Cetro Concursos, o direito de excluir do Processo Seletivo aquele que preenché-lo com
dados incorretos, bem como aquele que prestar informages Inveridicas, ainda que o fato seja constatado posteriormente. O néo
preenchimento dos dados corretamente podera implicar no canceiamento da inscrigéo.

3.8.3. A inscricaa implicara a completa ciéncia e taclta aceilagdo das normas e condicdes estabelecidas neste Edital, sobre as
guais ndo se podera alegar desconhecimento,

3.6.4. A apresentacao dos documentos e das condigBes exigidas para participagc@o no referido Processo Seletivo sera feita por
ocasldo da contratagio, sendo que a nédo apresentagao implicara a anulagdo de todos os atos praticados pelo candidato,

3.7. O candidato ndo deficiente que necessitar de qualquer tipo de condicdo especial para a realizagéo das provas devera solicita-
la por ssciito, até o encerramento das inscrigges, via SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a Cetro Conctirsos, aos culdados do
Departamento de Planejamento de Concursos, identificando o nome do Processo Selelive para o qual estd concorrendo no
envelope, neste caso: “Fundagio de Amparo & Pesquisa do Estado de Sdo Paulo — Edital 0172013, Ref., SOLICITACAO DE
CONDIGAO ESPECIAL™, o seguinte enderego; Av, Paulista, 2001, 13° andar — CEP 01311-300 - Cerqueira César — S#o
Paulo/SP, Informando quais os recursos especials necessarios {materais, equipamentos etc.)

3.7.1. A solicitacdo postada apds a data de encerramento das inscrigdes {apds 02/04/2013) sera Indeferida.

3.7.2. A solicitagdo de condighes especiais serd atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

3.7.3. O candidato que nfio realizar a solicitagdo estabelecida no item 3.7, durante o periodo de inscrigfio, ndo lerd a prova e as
condigdes especlais providenciadas, seja gual for ¢ motivo alegado.

3.7.4. Para efeilo do prazo de recebimento da solicitagdo por SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), eslipulado no item 3.7, deste
Capitulo, serdo conslderadoes 5 (cinco) dias corridos apds a data de término das inscrigbes.

3.8. A candidata que tiver a necessidade de amamentar durante a realiza¢io das provas, devera levar um acompanhante, sendo
este indicagfo de sua inteira responsabilidade, cuja pessoa deverd possulr maioridade fegal e permanecer em sala reservada para
essa finalidade, sendo responsavel pela guarda da crianga.

3.8.1. Duranle o periodo em que a candidala estiver amamentando, ela devera permanecer no local deslgnado pela Coordenagéo
para este fim e, ainda, na presenga de um fiscal, respeitando todas as demais normas estabelecidas neste Edital.

3.8.2. O acompanhanite que ficara responsavel pela crianga, também devera permanecer no local designado pela Ceordenacgio, e
se submetera a todas as normas constantes deste Edital, inclusive no tocante ao uso de equipamento sietrdnico e celular, bem
como deverd apresentar um dos documentos previstos na aflnea *b” do item 7.3. para acessar e permanecer no local designado.
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3.8.3. A candidaia, nesta condiggo, aue nao levar acompanhante, ndo realizaré as provas,

3.8.4. Ndo havera compensagdo do ferpo de amamentacdo em favor da candidata.

3.9. O candidato devera obrgatoriamente indicar, no ato da inscrigdo, o c6digo de emprego, conforme Tabaiz |, Cepitvlo | - Das
Disposigdes Preliminares, ilem 1.4, bem como enderego compieto e correto, inclusive com a indicagao do CEP.

3.9.1. O Edital de Convocagdo, que constara a relagio dos candidatos que realizardo as provas, serd divulgado no endereco
eletrénico do Cetro Concursos (www.cetroconcursos.ord.br), na data provavel de 26/04/2013.

3.10. A Cetro Concursos e a Fundagio de Amparo & Pesqulsa do Estado de S8o0 Paulo no se responsabitizam por
solicitacdo de Inscrico via Infemet ndo recebidas por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo,
congestionamentlo das linhas de comunicacdo, bem come outros falores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de
dados,

311, A pailir do dia 22/04/2013, o candidalo deverd conferi, no enderego eletrdnico da Celro Concursos,
{www.cetroconcursos.org.br), se os dados da inscrigio efetuada via Infemet foram recebidos, e se o valor da inscricdo foi pago.
Em caso negativo, ¢ candidato deverd entrar em contato com o Servigo de Atendimento ac Candidato — SAGC da Cetro
Concursos, (11) 3146-2777, para verificar o ocorride, no hordrlo das 8h as 18h (horario oficial de Brasllia/DF), excelo domingos ¢
feriados.

3.12. O candidato interessado podera se inscrever em apenas um emprego.
3.13. N3o serio aceitas as solicitagbes de inscrigio que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecide neste Edital,

41. 0 candldato de acordo com Let Estadual n°. 12. 782, de 20 de dezembro de 2007, podera requerer a solicitacio de redugioc
do valor da taxa de inscrig8o.

4.2, Receberio redugdo da taxa de inscrigdo os candldatos que preencham, CUMULATIVAMENTE, os seguintes requisitos:

| - sefam estudantes, assim considerados os que se encontrem regularmente matriculados em;

a) uma das séries do ensing fundamental ou médio;

b} curso pré-vestibular;

¢) curso superlor, em nivel de graduagfo ou pés-graduagio;

i - percebam remuneragio mensal inferior a 2 (dols) salarlos minimos, ou estejam desempregados.

4.3. O percentual de redugdo sera de 50% do valor da taxa de inscrigéo.

4.4. A concessfo da reducéo da {axa de Inscrigio ficara condicionada & apresentagéo, pelo candidato:

| - quanto 4 comprovagio da condigdo de estudante, de um dos seguintes documentos:

a) cerlidZo ou declaragdo, expedida por inslituicio de ensino piblica ou privada;

b) carteira de identidade esludantit ou documento similar, expedido por instituigio de ensmo publica ou privada, ou por entidade de

representagao discente;
1§ - quanto as circunstancias previstas no inciso Il do ilem 4.2, de comprovante de renda, ou da condigio de desemipregado, sera

aceito um dos seguinles documentos:
a) recibo de pagamento por servigos prestados ou deelaragio do empregador, firmada em papel timbrado, com nome completo e

numere do RG do empregador & carimbo do CNPJ;
b) cépla autenlicada da carleira de trabalho; paginas que contenham fotografia, identificagdo civil e contrato de trabalho (mcluswe

a pagina do confrato de trabalho em aberto);

¢} copla aulenticada de carteira de tfrabalho: pdginas que contenham fotografia, identificacio civil e contratos de traba!hos
(Inclusive & primelra pagina de contrato de trabalho em branco e a Gltima asslnada com resciso, conforme o caso).
d} declaracao original, de priprio punho e assinada pelo proprio interessado, declarando-se desempregado, contendo as seguintes

informacdes: nome completo & nimero do RG.
4.5. O candldato, de acordo com Lei Estadual n®, 12.147, de 12 de dezembro de 2005, podera requerer a solicitagdo de isengéo

total do valor da taxa de inscrigdo.

4.8, Terdo direito & Isencao da taxa de inscrigdo os candidatos que comprovarem ser doadores de sangue, néo inferior a 3 (Irés)
vezes em um periodo de 12 (doze) meses, a conlar da data do encerramento da isencéo, ou seja, no periodo de 02/04/2012 a
02/0472013, realizada em brgao oficlal ou entidade credenciada pela Unido, pelo Estado ou por Municipio.

4.7. As informagées prestadas na inscrigdo e na ficha de solicitagio de reduciolisenc3o, afém da documentagdo encaminhada,
s&o de Inteira responsabilidade do candidato, cabendo a Cetio Concursos o direfte de excluir do Processo Selellvo aquele que
preenché-la com dados incorretos, rasurados, bem como aquele que prestar informacgfes Inveridicas, ainda que o fato seja

constalado posteriormente. _
4.8. A comprovacio dos documentos de reducdofisenciio deverd ser encaminhada em cépia autenticada entre os dias 11/03/2013

a 0210412013,

4,9, Somente serdo aceltos 0s documentos que consterm lodos os dados necessdrios para a realizagfo da anélise do pedido.

4.10. N#o havera devoluciic da documeniagio encaminhada a Cetro Concursos para solicitagdo de inscricdo com redugfofisencéo
de pagamento do valor de inscrigdo e tera validade somente para este Processo Seletivo.

4.11. No ato da Inscrigsio, o candidato que desejar que o valor da sua taxa de inscrigdo seja isenta ol reduzida, deve imprimir e
preencher o formulério correspondente, disponivel no enderego eletrénice da Cetro Concursos (www.cetroconcursos.org.br) em
links diferenciados, para preceder a inscri¢io.

4.12. O envio dos documenios previstos no item 4.4, ou 4.6 & do formuldrio previsto no item 4.7, acima, se fara entre 11/03/2013 a
02/0412013, via Sedex ou Aviso de Recebimente (AR), a Cetro Concursos Pablicos, aos cuidados do Departamento de
Planejamento de Concursos, localizado 4 Av. Paulista, 2001, 13° andar - Cerqueira César. Séo Paulo - SP, CEP 01311-300,
identificando o nome do Prccesso Selelivo no envelope “FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO

- REF.: REDUGAO/ISENGAC DE TAXA DE iNSCRtCAO"
4.13. O pedido de reducdofisengdo da taxa de inscrico deve ser encaminhado somente pelo Correio, sendo vedada qualquer

ouflra forma de entrega.
4.14. A analise da documentagio pertinente & solicitagao de reduciofisengao da faxa do valor de inscricBo sera realizada pela

Cetro Concursos.




215, O resullzdo ¢a anélse de documenlagao para soliciiagio de redugiofisencéo de taxa de nscrigdo sera publicado ng
endeieco eletrénico da Cetro Concursos, (www.cetroconcursos.org.br, na data provavel de 10/04L013,

4.16. O candidalo, cujo pedido de redugiofisen¢ao do valor da {axa inscrigao for deferida, devers realizar sua confirmacéo de
inscricio nos dias 10 e 11/04/2013, no endereco eletrénico da Cetro Concursos. Ao acessar 0 sile, ¢4ém de confumar 2 inscrico,

o candidato obtera a informagdo do:
a) deferimento ao pedido de isengio do pagamento do valor de inscricio. Neste caso nio sera gerado o boleto bancério, apenas

comprovante de sua Inscrigio.

b} deferimento da redugdo do pedido de isen¢ao do pagamento do valor de inscricdo. O candidato davera gerar o boleto bancario
contendo o valor de 50% (cinquenta por cento) do valor da inscrigao, efetuando o pagamento ate o dizx12/04/2013.

4.17. Caso queiram participar do Processo Seletivo os candidatos no qual tiveram indeferida o pedido:de redugdofisengdo do valor
da taxa de inscrigdo, deverdio gerar bolelo bancério com o valor integral da inscri¢do através do anderego eletrdnico da Cetro
Concursos (www.cetroconcursos.org.br). O boleto bancario podera ser impresso de até as 12h des 12/64/2013, e quitado até 0
dia 12/04/2013, data limite para o pagamenio da Inscrigéo,

4,17.1 O candidato que nao efetivar sua Inscrigio por meio do pagamento do boleto bancario, nao participara do certame.

4.18. Sera invalidada a solicitagéo de redugdo/isengao do valor da inscricio dos candidatos que:

a) ndo confirmar a sua inscrigdo conforme o flem 4.16;

b) deixarem de efetuar o pedido de inscricBo de redugiofisengdo de pagamento do valor da inscrigfio pela Internet;

c) solicitar a isengdo sem apresentar os documentos previstos nos ilens 4.4 e 4.6;

d) envlar a documentagéo fora do prazo de postagem.

4.19. Ser4 excluldo do Processo Seletivo o candidato que nao efetivar sua inscrigdo apés a anlise o pedido de redugaofisencio

do pagamento,

BV=DAINSCRICAO PARA PESSOA-COM DEFICIENC!
5.1, As pessoas com deficiéncia & assegurado o direito de se inscre

emprego pretendido sejam compativeis com a deficiéncia gue possuem, conforme estabelecido no Decreto Federal

2011211989, allerado pelo Decreto Federal n° 5.296, de 02/12/2004,

5.2. Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas no artigo 4°, do Decrelo

Federal n° 3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n® 5,296, de 02/12/2004.

5.2.1. Nao serdo considerados como deficiéncia fisica os distirbios de acuidade visual passiveis de corragao.

5.3, Sera eliminado da lista de deficientes, o candidato cuja deficiéncia, assinalada na ficha de Inscrigio, ndo se constate, devendo

este constar apenas da lista de classificagdo geral de aprovados.

5.3.1. O candidato que se declarar pessoa com deficiéncia deverd, por ocasido

oficial promovida por médicos especialmente designados pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do fZstado So Paulo, que emitira

parecer conciusivo sobre a sua condicio de pessoa com deficléncia, ou ndo, e sobre a compatibilidade das atribuigbes do

emprego com a deficléncia que alega ter, observadas as informagdes prestadas pelo candidato no ato da inscrigio, a natureza das

atribuigdes e tarefas essenclals do emprego a desempenhar;

5.3.1.1, O ¢andidato devera comparecer & Pericia Médica munido de laudo médico que ateste a espécie e o grau ou nivel da

deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagéo internacional de Doencas (CID-10), conforme

especificado no Decreto n® 3.298/99 e suas alteragBes, bem como a provavel causa da limitagdo do candidato.

5.3.1.2. Ser4 eliminado do Processo Seletivo, o candidato cuja deficiéncia assinalada na ficha de inscrigdo seja incompativel com o

emprego pretendido,
5.3.1.3, Nao caberé recurso da decisao proferida pela Pericia Médica.

5.4, A andlise dos aspectos relativos ao potencial de trabaiho do candidato com deficiéncia obedzcera ao disposto no Decrelo
Federal n°® 3208, de 20/12/1999, arligos 43 e 44, alterado pelo Decrelo Federal n® 5.296, de 02/12/2004.

5.5. As pessoas com deficiéncia pariiciparo deste Processo Seletivo em igualdade de condigées com os dernals candidatos, no
que se refere ao conletdo das provas, avaliagio e critérios de aprovagao, ao horario e ao local de aplicagiio das provas @ & nola
minima exigida para aprovagao.

5.6. O candidato inscrito como pessoa com deficiéncia deverda especificar, na Ficha de Inscriglo, a sua deficiéncia.

5.7. Durante o periodo das inscri¢des, ou seja, de 11/03/2013 a 02/04/2013, o candidato devera encaminhar, via SEDEX ou Aviso
de Recebimento (AR), sob pena de indeferimento da sua condicio de pessoa coin deficléncia, a Cetro Concursos, 208
cuidados do Departamento de Planejamento de Concursos, localizado na Av. Paulista, 2001, 1 3° andar — Cerqueira César ~ Séo
Paulo — SP, CEP 01311-300, identificando o nome do Processo Selelivo para o qual estd concorrendo no envelope, neste caso:
"FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO - Edital 01/2013, Ref. LAUDO MEDICO” efou
“FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO - Edital 01/2013 - SOLICITAGAO DE CONDBIGAO
ESPECIAL PARA REALIZACAO DA PROVA", os seguintes documentos:

a) Copia autenticada do Lzudo Médico assinado por Médico devidamente inscrilo no Conselho Regional de Medicina e que nele
conste, para fins comprobaldries, o nimero de registro do Médico na referida entidade de classe atestando a espécie e 0 gratt ou
nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacionat de Doenga — CID, bem
como, a provavel causa da deficiéncia, inclusive para assegurar a previséo de adaptacao da sua prova, informando também, o seu
nome, o niimero do documento de identidade (RG) e a op¢do de emprego.

b) Requerimento de solicitagio de condigdo especial para realizagao da prova, quando for ¢ caso, informando quals os recursos
especiais necessarios (maleriais, equipamentos, intérprete de Libras, Intérprete para leitura lablal, prova braille, ampliada, ou o
auxilio de ledor).

5.8, Séo condicdes especials para realizaglo da prova:

a) prova ampliada (fonte 24), prova Braille, solicitacdo de

especial, tempo adicional.
b) o candidato com deficiéncia(s) que necessitar de tempo adicional para a realizag#o das provas, além do envio da documentagio

indicada no item 5.7., devera encaminhar solicitagéo, por escrito, até o término das inscrigdes, até dii 02/04/2013, com justificativa
acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

eletivo, desde que as atribuigdes do
n° 3.298, de

da conlratacio, submeter-se a pericia médica

ledor, interprete de Libras, interprete-para leitura labial, mobilidrio



5.8.1. A concesséo de fempo adicional para a realizacdo das provas somenle serd deferida caso izl fecomendeagio sgje
decorrents de orientagdo médica especifica contida no laudo médico enviado pelo candidalo. Em nome da iscnomia entre os
candidatos, por padrao, serd concedida 1 {uma) hora para os candidatos nesta siluagao.

5.8.2, O alendimento &s condigbes especiais solicitadas ficara sujeito & analise de viabilidade e razoabilidade do pedido

5.9. O candidato que nao afender, deniro do prazo do periodo das inscrigdes, aos dispositives mencionados nos itens 5.7. e seus
subitens, ndo terd a condig2o especial atendida ou ndo sera considerado pessoa com deficiéncia, seja qual for o motivo alegado.
5.9.1. Para fins de garantir sua parlicipagio como pessoa com deficiéncia ou de solicitagdo de prova especial, sera considerada a
data da postagem da correspondéncia, conforme determinado no subitem 5.7, ou seja, no pariodo de 11/03/12013 a 0210412013,
5.10. As vagas que n&o forem providas por falta de candidatos, por reprovagdo no Processo Seletivo ou por ndo enguadramento
como deficients na Perlcia Médica, serdo preenchidas pelos demais candidatos, com estiita observancia da ordem classificatoria.
5.10.1. Apbs o prazo de inscrigfio, fica proibida qualquer inclus3o ou exclusio de candidato na Lista Especial de candidatos com
deficiéncia,

5.10.2, A publicagao do Resultado Final do Processo Seletivo sera feila em duas listas, contendo a primeira a pontuagio de todos
os candidalos, inclusive a dos candidalos com deficiéncia, e a segunda, somente a pontuagio destes Ultimos.

8.1. O Processo Selelivo constard de Prova Objeliva para todos os empregos.
6.1.1. O Processo Seletivo constara das seguintes provas relativas s disciplinas cujos contetidos programaticos estiic descritos

no Anexo | deste Edital, conforme descritos a seguir:

Lo o o e o ENSINOMEDIOCOMPLETO . - - o 707

. .EMPREGO.:| TIPO DEPROVA | - ::CONTEUDO.. . | N°DEITENS.
Lingua Portuguesa 10
Malematica 06
Objetiva Lingua Inglesa 08
COPEIRA(Q) Conhecimentos Gerals 06
Conhecimentos Especificos 12
Total de Questdes 40

. EMPREGO | TIPODEPROVA | - “'CONTEUDO . . | N°DEITENS.
Lingua Portuguesa 08
Matematica 08
Objetiva Lingua Inglesa 08
TELEFONISTA Conhecimentos Gerais 06
Conheclmentos Especificos 10
Total de Questbes 40

8.2. A Prova Objetiva constard de 40 questoes objetivas de multipla escolha, com cinco allernativas cada, terfio uma Unica

resposta correta e versario sobre os contelidos pregramaticos contidos no ANEXO |, deste Edital
6.3. A Prova Objetiva seré de cardter eliminatério e classificatorio e sera avaliada conforme os critérios estabelecidos nos

Capitulos Vil e Vil deste Edital.

VIE=DAPRESTACAODASIPROVAS = = oo .
7.1. As Provas serdo realizadas em Séo Pa SP, na pre . cais e horarios a serem comunicados
oporiunamente no Edital de Convocacgio para as Provas Objetivas, a ser publicado no Didrio Oficlal do Estado de S3o Paulo —
DOE e pela Intemet no endereco elelrdnico da Cetro Concursos {(www.cetroconcursos.org.br), observado o herérlo oficial de
Brasilla/DF.

7.1.1. As provas serao aplicadas em S36 Paulo — SP, salvo se necessario, em decorréncia do nlimero de candidatos inscritos
excederem & oferia de lugares adequados existenles nas escolas das cidades de S3o Paulo/SP, a Cetrop Concursos reserva-se ao
direito de alock-los em cidades préximas delerminadas para aplicagio das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer
responsabilidade quanto ao fransporte e alojamento desses candidatos.

7.1.2. Ao candidato s0 serd permitida a participagio nas provas, na respectiva data, horario e local constante no Edital de
Convocagdo publicado no Didrio Oficial do Estado de Sao Paule — DOE ou no endereco eletrénico da Cetro Concursos
{www.cetroconcursos.org.br).

7.1.3. Nao sera permitida, em hipétese alguma, realizagio das provas em cutra data, horario ou fora do local designado.

7.1.4. Serd de responsabllidade do candidato 0 acompanhamento e consulta para verificar o seu local de prova.

7.2. Os eventuais erros de digitagao de nome, niimero de documento de identidade, sexo, data de nascimento, eic. poderdo ser
corrigidos pelo enderego efetrénico da Celro Concursos (www.cetroconcursos,org.br). Apés a publicacéio do Resultado Final, a
corregao dos dados para efeito de convocagio, devera ser encaminhada para a Fundagio de Amparo & Pesquisa do Estado de
Sao Paulo.

7.2.1. Caso haja inexatiddo em informagao relativa & opgéio de emprego, o candidafo devera entrar em contato com o SAC —
Servigo de Alendimento ae Candidato da Celro Concursos, antes da realizagdo das provas, pelo felefone (11) 3146-2777, no

horario das 8h as 18h (horério oficlal de Brasilla/DF), exceto domingos e feriados.
7.2.1.1. Caso o erro constatado tenha sido molivado por preenchimento incorreto por parte do candidato, ndo serd efetuada a

corfecao, sob hipdtese alguma.
7.3. O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 60 minutos, munido de:
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"~ 7.8, No dia da realizag3o das provas, ndo ser

z} Comprovante de inscrigdo;

b} Original de um dos documentos de identidade a seguir: cédula oficial de identidade: careira efou cédula de identidade expedida

pela Secrataria de Seguranca, pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar ou pelo Ministério das Relagées Exteriores; Carieira de
Trabalho e Previdéncia Social; Certificado de Reservista; Passaporle; Cédulas de Idenlidade fornecidas por Orgaos ou Conselhos
de Classe, que por Lei Federal valem como documento de identidade (CRG, OAB, CRC, CRA, CRF, etc.) e Carteira Nacional de

Habilitagao - CNH {com fotografia na forma da Lei n® 9.503/97).

¢) Caneta esferografica de linta preta ou azul, tapis preto n° 02 e borracha macia,
7.3.1. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condigdes, de forma a permitir a identificacio do candidato com

claraza,

7.3.2. O comprovante de inscrigio e o comprovante de pagam
7.2.3. Caso o candidato esteja irmpossibililado de apresentar,
por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado
expedido ha, no méximo, 30 (irinta) dias, ocasido em que sera submelido &
assinaturas e de impressao digital em formulario proprio.
7.3.3.1. A identificaciio especial também sera exigida do candidato cujo documento de identificagdo apresente dividas relativas &

fisionomia efou & assinatura do portador.
7.3.3.2. No dia da realizagdo das provas, a Cetro Concursos po

metais,
7.3.3.2.1, Considerando a possibilidade de os candidatos serem submetidos & detecgio de melais durante as provas, aqueles que,
asso, pinos cirdrgicos ou outros instrumentos metalicos, deverao comunicar

por razdes de satde, porventura fagam uso de marcap _
previamente & Cetro Concursos acerca da situagao, de acordo com o item 3.7 deste Edital, Estes candidatos deveréo ainda

comparecer ao local de provas munidos dos exames e laudos que comprovern o Uso de equipamentos, ]

7.3.3.2.2, Caso constatado, na revista por meio do detector de metais, que o candidato est4 portando aparelhos eletrdnicos efou
aparelho celular, serd eliminado do Processo Seletivo, nos termos do item 7.13.6.

7.3.4. Nio ser3o aceitos como documentos de identidade: certidbes de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista
{modelo antigo), carteiras de estudante, cartelras funclonais sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, néo identificaveis

efou danificados.

7.3.5. N3o serdo aceitas coplas.de documentos de identidade, ainda que aulenticadas.

7.4. Ndo havera sequnda chamada, seja qual for o molivo alegado, para justificar o alraso ou a auséncia do candidato.

7.5. No dia da realizagio das provas, na hipétese de o candidato ndo constar das listagens oficiais relativas aos locals de prova
estabelecidos no Edital de Convocacdo, a Cetro Concursos procedera 4 incluséo do referido candidato por meio de preenchimento
de formulario especifico, mediante a apresentagdo do compravante de inscricdo e pagamento.

7.5.1. A inclusfio de que trata o item 7.5, serd realizada de forma condlclonal e sera confirmada pela Cetro Concursos na fase de

" julgamento das provas, com o Intuito de se verificar a pertinéncia da referida inclus&o.
7.5.2. Constatada a Iniprocedéncia da inscrigho de que trala o item 7.5, esta serd aulomalicamente cancelada sem direito &

reclamagéo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos fodos os atos dela decorrentes.
4 permitido ao candidato entrar e/ou permanecer no local de exame com armas ou

r, notebook, pager, paimiop, receptor, telefone celular, walkman, MP3
os) & outros equipamentos similares, bem como protetor auficular,
acdo do candidato, caracterizando-se tentativa de fraude,

ento nio terdo validade como documento de identidade.

no dia de realizagao das provas, documento de identidade original,
documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgéo poiicial,
identificacio especial, compreendendo coleta de

dera submeter os candidalos a revista, por mejo de detector de

ulilizar aparethos efetrGnicos (agenda elefrénica, bip, gravado
Player, Tabletf, lped, reldgio digital e reléglo com banco de dad

éendo que o descumprimento desta instrugaa implicaré na elimin _
como os indicados no item 7.6., devera desligd-lo, ter a respectiva

7.6.1. O-candidato que estiver portando equipamento eletrnico,
bateria retirada e acondiclona-lo em embalagem cedida para guarda, permanecendo nesta condigdo até a salda do candidato do
tocal de realizagho das provas, sendo que a Celro Concursos nao se responsabilizarad por perdas ou extravios de objetos ou de

_equipamentos eletrdnicos ocorridos durante a realizagdo das provas, nem por danos neles causados.
7.8.2. Na ocorréncia do funcionamento de qualquer tipo de equipamento eletrdnico durante a realizagdo das Provas Objelivas,

mesmo acondlcionado em embalagem cedida para guarda de pertences efou bolsa do candidato, o candidato sera

" automaticamente eliminado do Processo Seletivo.
7.7. Durante a realizagdo das provas, ndo sera permilida nenhuma especle de consulla ou comunicagdo entre os candidalos, nem

a utilizaggio de livros, codigos, manuais, impressos ou qualsquer anotagdes.

7:8. Nio sera admitido, durante as provas, o uso de boné, lengo, chapéu, gorro ou qualquer outro acessério que cubra as orelhas
do candidato. :

7.9. Quanto as Provas Objetivas: _

7.9.1. Para a realizagdo das Provas Objelivas, o candidato le
Folha de Respostas, com canela esferogrdfica de linta azu

COrre¢ao. .
7.9.1.1. N&o serfio computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mals de uma resposta, emendas ou

rasuras, ainda que leglvel, mesmo que uma delas esteja correta,
7.0.12. N3o devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado s respostas ou assinatura, pois qualquer marca podera

ser lida pelas leftoras oticas. prejudicando o desempenho do candidato.
7.10. Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal a Folha de Resposias, pois serd o Unico documento valido para a

corregao.

7.11. A totalidade das Provas terd a duracio de 3 (trés) horas.

7.11.1. Iniciadas as provas, nenhum candidato podera relirar-se da sala antes de decorrida
7.11.2. O candidato podera levar o Caderno de Questdes apés decoirido o tempo de permanéncia minima,
da sala a sua Folha de Resposta da Prova Obijstiva que sera o unico documento valido para a correglo.
7.12. As Folhas de Respostas dos candidatos serfio personaiizadas, impossibilitando a substitui¢do.

713, Sera automaticamente excluido do Processo Seletivo o candidato que:

7.13.1. Apresentar-se ap6s o fechamento dos pdrtdes ou fora dos locais ou horéarios pré-determinados.
7.13.2. N3o apresentar o decumento de idedtidade exigido no item 7.3, alinea °b”, deste Capitufo;

7.13.3. Nao coiparecer a quaisquer das provas, seja qual for o motlvo alegado;

6

r as questdes no caderno de questdes e marcara suas respostas na
| ou preta, A Folha de Respostas é o dnico documento valido para

s 1h30 (uma hora e trinta minuto).
deixando com o fiscal



7.13.4. Auscma: -se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal ou anies do tempo minimo de pe.rmcmenf“; esiab ie‘,}ao 7
no ilem 7.11.1, desle Capitulo, seja qual for o motivo alegado;. ' ' A
7.13.5 For surpreendzdo em comunica¢do com outro candidato ou terceiros, verbalmente, por escrito ou por eualquer outro melo
de comunicagio, sobre a prova que estiver sendo realizada, ou utiizando se de livros, nolas, iMpréssos’ iad permmdos
calculadora ou simitar;

7.13.6. For surpreendido portando agenda eletrénica, blp, gravador nolebook, pager, palmtop, receplor, ¢ bgiog, dlgntals feiégios
com banco de dados, telefone celular, walkman, MP3 Player efou eqmpamentos semelhantes, bem como D "idrES‘_gyncu}arcsﬂ u
7.13.7. Langar m&o de meios llicilos para executar as provas; v -
7.13.8. Nao devalver a Folha de Respostas cedida para realizagio das provas;

7.13.9. Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos ou agir com descortasia em relagdo a qﬁ‘aIQUer

execulores e seus auxiliares, ou auloridades presenles ' . Lt
7.13.10. Fizer anotagéio de informagdes relativas 45 suas respostas fora dos melos permitidos; fod 3

713,11, Ausentar-sa da sala de provas, a quaiquer tempo, portando.a Folha de Respostas; s ek U S

7.13.12. Nao cumprir as instrucoes contidas no cadembo de.questdes e na Folha de Respostas; S lE e . mg;rs*z:rﬁ‘em E

7.13.13. Utilizar ou tentar ulllizar meios fraudulentos ou Ilegals para obter aprovac;ao prépria ou de tert a?rno 2 'gggr:._@;apa:do B
LI Lt %& caﬂ&"fn :

Processo Seletivo.
7.14, Constatado, apds as provas, por meio eletronlco esia;istlco visual, graforéglco ou por qualquér;o&g

utilizado procedimentos ilicitos, suas provas serdo anulidas e ele’ sera automaticamente enmmadé_do Prddéss‘ia

prejuizo das medidas penais cabiveis. o »
7.15. N&o havera, por gualquer molivo, prorrogagao do lempo pre\nsto para a aphcagéo das provas em Arazé

candidato da sala de prova.
7.16. A condig3o de sadde do candidato no dia da ap[lcar;éo da prova serd de sua exclusiva responsa&;llda e’
7.17. Ccorrendo alguma sﬁuagéo de emergéncia, o candidato serd encaminhado para atendimento médiboﬂocai on gqumedmeade L
sua confianga, A equipe dé coordenadores responsévens pela apllcaqao das provas dara todo apaoio C';ue fox‘ nbcessé lo,, e et
7.18, Caso exista a necessidade do candidato se dusentar para atendfmento médico ou hospttaiar; es“t’é ’na. o‘d’é[a relomarao' '
local de sua prova, sendo efiminado do-Processo Seletivo. - selds ooy i ,
7.18. No dia da realizagao das provas, nao serao farrecidas, por qualquer membro da equupe dé agl:tag:ao’das m’bvas efou p_elas T
autoridades presentes, informacdes referentes ao -conlelidq das provas efou critérios de avallagaolciasslﬁcaga o sl
7.20. Quanto aos Cadernos de Questdes, apds a distribuicio destes e antes dd inicio da prova, sob) h?pote_se* nd% que ramota de
ocorréncia de falhas na impresséo, havera substilurg:ao dcs cadernos com manchas, borroes eléu 'q arq" ;}'jigarfeit;ao ug -

impeca a nilida visualizacdo da prova, e o -
7.20.1. Na hipotese, ainda que remota, de falia de cademos para substltulc,ao sera feita a le;lura Hos flen ontfe ocor[eram »as' '

falhas, utilizandé-se um caderno completo. :
7.21, A verificagio de evenluals falhas ne Caderno de Quesloes. menclonadas no item 7.20. e seu subi EE Caplfuio .deveré o
ser realizada pelo candidate, antes do inicio da prova, apés detérminagio do fiscal, ndo sendo aceifas recfamagées postetiores. -
7.22. Os gabaritos da Prova Objetiva, considerados como correfos, serao dlvulgados no enderego ele!réntco da Cetro Cmcursos

(www.cetroconcurses.org.br), na data prevista de 06/051’2013.‘

d at;é‘g o.ca nsd[dato

Bhletivo, sem

,
=
¥

8 1.A Prova Ob;elwa serd avaflada na escaia de 0 {zero) 2 100 (cem) pontos. .~ RN AT
8.1.1. Na avaliacao e corregio da Prova Objetiva’serd Ulilizado o Escore Brutd, e

8.2. O Escore Bruto corresgonde ao nimero de acertos que o candidato obtém na prova o
8.2.1. Para se chegar ao {otal de pontos, o candldato deveré dlwdfr 100 (oem) pe!o nlmero de quesiéés d prbv 81

pelo nimero de questoes acerfadas.
8.3. O calculo final sera Igual ao total de pontos do cand;dato na Prova Objeliva

dr' m!

A ,-r«\

ponios
8.5. Em hipotese alguma havera revisdo de provas. )
86.0 candnda!o ndo aprovado na Prova Objela\.ra seré e!:mmado do Processo Seletivo.

o m'fﬂ’l u
Jicanan 1

9.1. Srédmmdo TecUrso quanto & divulgacio dos Gabarilos & 20 Resultado Provisorio da PrOVa:Ob}etwa _
9. 2 Para fecorrer 0 candldato devera ulmzar o énderet}o eletronfco da Celro Concursos (www Cetroconc;lrsds f)?g br} e seguir o

el

9.2.1. Divulgacao dos Gabantos Oficiais do Procésso Selelwo‘

8.2.2. Divulgagéo do Resuitado Provisorio da Prova Objetiva; "
9.3. Os recurscs Interpostos que néo se refiram especifi camente aos eventos aprazados nao $erdod apretﬁadés(_

9.4. O recurso devera ser individual, devidamente fundamentade e conter o nome do Proceéso 'Sele'two, ane do candldaio

[Rd

niimero de Inscricdo, &mprego @ o seu questionamento

8.5. Admitir-se-& um tnico recurso por candidato, para cada gvento referido no item 9.1.
9.6. A Interposicio dos recursos nao obsta o regular andamento do cronograma do Processo Seleuvti
9.7. Nao serdo aceilos recursos interpostos por correspondéncia; (SEDEX AR, Telegrama etc) fae-sfm:ls te[ex ou outro me:o que
nao seja o estabefecido no item 9.2 deste Capitulo.” ~ )

9.8. O ponto relativo a uma questio eventualmente anutada, serd atribuido a lodos 0s candidalos’
9.8.1. Caso haja procedéndcla de recurso interposto dentra das especifi cagdes, podera, eventualments dlteiar's cfasélrcagao mmtaf a
obtida pelo candidato para uma classificagao superior ou Inferior ou ainda podera ocorrer a descFa*ssmcac;ao do candldato que ndo:

obtiver nota minima exigida para aprovagao.

9.8.2. Depols de julgados todos os recursos apfesentados sera pubircado o resultado -final do Processo Seletwo. oem as -
alteragBes ocorridas em face do disposto no item 9.8.1 acima, n&o cabendo recursos adrclonais CoTeld o :
9.9, Nio serso apreciados os Recursos que forem apresenlados - Do e TR L

7‘

PRST TN RV




9.9.1. em desacordo com as aspecificacbes contidas nesie capitulo,
9.9.2. fora do prazo eslabelecido;
9.9.3. sem fundamentacao lbgica e consisiente e

9.9.4. com argumentacao id2ntica a oulros recursos
9,10, Em hipdlese alguma serd aceito revisdo de recurso, recurso do recurso ou reCurso de Gabarito Final Definitivo.

9.11. A banca examinadora constitui Gltima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisdes, razéo pela qual néo

caberao recursos adicionais.

IFICA OS:CANDII
10.1. A Nota Final de cada candidato sera igual
10,2, Os candidatos sero classificados por ordem decrescente
codige de inscricio do emprego.

10.3, Serdo elaboradas duas listas de classificagdo: uma geral, com a relagao de todos os candidatos, inclusive os candidatos com
deficiéncia, e uma especial, com a relagdo apenas dos candldatos com deficléncia.

10.4. O Resultado Final do Processo Seletivo sera publicado no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo - DOE e divulgado na
Intemst no endereco eletrénico da Cetro Concursos (www.cetroconcursos,org.br), pelo prazo de 3 (trés) meses, a contar da

data de publicagdo da Ciassificagéo Finalf Homologagéo.
10.5. A lista de Classificagio Finall Homologagdo, apés avaliagio dos eventuals recursos interpostos, seré publicada no Diario

Oficial do Estado de S0 Paulo — DOE.
10.6. No caso de igualdade na Classificago Final, dar-se-a preferéncia sucessivamente ao candidato que:
10.6.1. Tiver idade superior a sessenta anos, até o Ultimo dia das inscrigbes, em alendendo ao que dispde o Estatuto do ldoso -

Lei Federal n® 10.741/03;

10.8.2. Obtiver maior niimeroe de pontos na prova de Lingua Portuguesa;

10.6.3. Obiiver maior nlimero de pontos na prova de Conhecimentos Especificos;
10.6.4. Obtiver malor nimero de pontos na prova de Lingua Ingiesa;

10.6.5, Obtiver malor nimero de pontos na prova de Matemética;

10.6.6. Obtiver maior nimero de pontos na prova de Conhecimentos Gerais;

10.6.7. Tiver malor idade, para os candidatos ndo alcangados pelo Estatuto do Idoso.
10.7. A aprovagio no presente Processo Seletivo ndo gera ao candidato aprovade o direito 4 contralagao, ficando reservado a

FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO o direito de aproveitamento destes conforme critérios de
necessidade e conveniéncla.

ponta 'na Prova Objetiva.
da nota final, em lista de classificag@o por emprego, observado o

IRATACAD S
tratagBes ocomerdo de acordo com a necessidade da Fundagad D Pesquisa do Estado de S8o Paulo

respeltando-se, rigorosamente, a ordem de classificagdo final dos candidatos habititados no Processo Selativo,

11.2. Os candidatos, por ocasido da contratagdo no emprego, deverdo comprovar os requisitos abaixo relacionados mediante

entrega de cpia reprografica autenticada ou original acompanhado de copia simples, dos seguintes documentos:

&) Cartelra de Trabalho e Previdéncia Social;
b} Certiddo de Nascimento ou Casamento {se for casado) ou Casamento com Averbagao (se for separado judicialmente},

¢) 1 (uma) fotos 3x4 colorida e recentes, com fundo branco;
d) Cartelra de Identidade (RG), comprovando ter, no minimo, 18 anos de Idade complelos (na data da posse),
e) Titulo de Eleitor acompanhado dos dois tiltimos comprovantes de votagao, ou de Certidac de regularidade com a Jusliga

Eleitoral;
f) Cerdificado de Reservista de 12 ou 22 categoria ou Certificado de Dispensa de Incorporagio ou de Isencdo do Servige Militar, se

do sexo masculing;

@) Cadastro de Pessoa Fisica regularizado (CPF),

h) Cartdo do PIS/PASEP;

i) Certiddo de nascimento dos fithos;

j) Caderneta de vacinagdo dos filhos menores de § anos (se houver);

k} Comprovante de escolaridade requerida pelo emprego

) Declaragdo de préprio punho de actimulo ou ndo de cargo/fungao publica;

m) Comprovante de Residéncia;
n) Certidio negativa de antecedentes criminais expedida pela secretaria de seguranca publica da drea de seu domicilio (original)

o} outros documentos que a FAPESP Julgar necessarlos;
11.3. Os candidatos, por ocasido da contratagiio no emprego, deveréo realizar a avaliagéo médica em unidade designada pela
Fundagio de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo em dia e horario estabelecido.

11.4, Sera tornada sem efeito a admisséo do candldato que:

11.4.1. ndo fizer prova habil das exigéncias, requisilos e pré-requisitos estabelecidos neste £dital.

11.4.2. ndo comparecer dentro do prazo determinado para entrega dos documentos.

11.4.3. ndo comparecer dentro do prazo determinado para a avaliago médica.

11.4.4. for considerado inapto para o emprego na avaliagio médica.

11.1, As con

X 'S DISPOSICO
12.1. A aprovacdo no Processo Seletivo ndo gera direito & contratagio, reservando-se 4 Fundagio de Amparo & Pesquisa do

Estado de Sao Paulo, o direito de coniratar os candidaios habilitados na medida de suas necessidades e com estrita observéncia

da ordem de classificacio.
12,2, As convocaghes para prestacio das provas e resultados serdo publicadas no Diario Oficial do Estado de Séo Paulo - DOE, e

divulgadas no endareco eletrdnico da Cetro Concursos {www.cetroconcursos.org.br).
12.3. A inscricio do candidato implicard aceitagdo das normas para o Processo Seletivo contidas nos comunicados, nesle Edilal &

em outros que sejam publicados,



12.4. £ de imeira respensabilidade do candidalo acompanhar lodos os atos, Editals e comunicados referenies 2 esle Frocesse
Seletivo que sejam publicados no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo - DOE efou divulgados na Intemet.
12.5. A Celro Concursos e a Fundagio de Amparo & Pesquisa do Estado de Sao Paulo se eximem das despesas com viagens €

estadia dos candidatos em quaisguer das fases do Processo Selelivo.
12.6. Todos 0s calculos de notas descrilos neste Edital serfio realizados com duas casas decimais, arredondando-se para cima

sempre que a terceira casa decimal for maior oy igual a cinco.

12.7. Nao sera fornecido 2o candidate qualquer documento comprobalério de classificagdo no Processo Seifelivo, valendo, para
esse fim, a Homologagéo publicada no Didrio Oficial do Estado de S&o Paulo — DOE.

12,8. A inexalidao das afirmativas efou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qualquer tempo,
em especial na ocasido da contratagdo, acarretaréio a nulidade da inscrigdo e desclassificacio do candidato, com fodas as suas
decorréncias, sem prejuizo de medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

12.9. Os itens deste Edital poderio sofrer eventuais alteragbes, atualizagbes ou acréscimos enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhe disser respello, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado no Diario
Oficial do Estado de S3o Paulo - DOE.

12.10. O candidato se obriga a manter atualizado o enderego perante a Cetro Concursos, situado na Av. Paulista, 2001 — 13°
andar ~ Cerqueira César — Séo Paulo - SP, CEP 01311-300, até a data de publicagio da Homologagéo do Resuiftado Fipal do
Processo Seletivo e, apds esla data, junto & FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAQ PAULO por meio de
carta registrada encaminhada ao Departamento de Recursos Humanos, na Rua Pio XI, 1500, Allo da Lapa ~ S8o Paulo — SP -
CEP: 05468-901, devendo conslar no envelope de encaminhamento a frase “Atualizagéio de enderego para o PROCESSO
SELETIVO FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAC PAULO".

12.11. E de responsabilidade do candidato manter atualizado seu enderego e lelefone, até que se expire o prazo de validade do
Processo Selelivo, para viabilizar 0s contalos necessarios, sob pena de, quando for chamado, perder o prazo para contratagéo,
caso ndo seja localizado. ’

12.12. A Celro Concursos ¢ a Fundacdo de Amparo & Pesquisa do Estado de Sdo Paulo ndo se responsabilizam por eventuais
prejuizos ao candidalo decarrentes de: ,

12.12.1. endereco néo atualizado.

12.12.2, correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento elou endereco errado do candidato.

12.12.3. correspondéncia recebida por terceiros. ]

12.13. A Celro Concursos e a Fundagio de Amparo & Pesquisa do Estado de S&o Paulo ndo se responsabilizam por quaisquer
cursos, texios, apostilas e outras publicagbes referentes a este Processo Seletivo.

12.14. Considerar-se-, para efeito de aplicagdo e corregio das provas, a legistagio vigente até a dala de publicagao deste Edifal.
12.15. O provimento dos empregos ficard a critério da, Fundagdo de Amparo & Pesquisa do Estado de Sio Paulo e obedecers,
rigorosamente, 4 ordem de classificagéio, conforme a opgao feita, no ate da Inserigéo, pelo candidato. :

12.15.1. Os candidatos aprovados, conforme disponibilidade de vagas, serfio convocados para confratagio mediante convocagao
que serd publicada no Didrio Oficial do Estado - DOE,

12.16. Os casos omissos serdo resolvidos pela comissao designada para realizagéic do Processo Seletivo.

12.17. O candidato que ndo comparecer para se submeter a respectiva Pericia Médica de que trata o item 5.3.1. e seus subltens

para pessoa de deficiéncla, perderd o direito & contratacio no emprego, .
12.18. Caberd ao Diretor Administrativo da FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO D& SAC PAULO a

Homelogagio dos Resultades Finais do Processo Seletivo,

Sao Paulo, 08 de margo de 2013,



NI U RO GRAN AN S

COPEIRA{C)

LINGUA PORTUGUESA

interpretacdo de lexto. Acentuacio grafica. Ponluagdo. Emprego das classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral,
pronome, verbo, advérbio, preposigdo e conjugagio: emprego e senlido gue Imprimem as relagbes que estabelecem. Vozes
verbais: ativa & passiva. Colocagéo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sindnimos,

antbnimos e pardnimos. Sentido proprio e figurado das palavras. ColocacBo proneminal,

MATEMATICA
Operagdes com ndmeros reais. Minimo mditiplo comum & maximo divisor comum. Razo e proporgfo. Porcentagem. Regra de

trés simples e composta. Média aritmética simples e ponderada. Juros simples. Equagfo de 1° e 2° graus. Sistema de equagbes
do 1° grau, Relagdo entre grandezas: labelas e graficos. Sistemas de medidas usuals. No¢des de geometria: forma, perimetro,
4rea, volume, angulo, teorema de Pitégoras. Raciocinio logico, Resolugdo de siluagBes-problema,

LINGUA INGLESA
Compreensio e interprétacio de texto basico. Conhecimento de vocabuldrio e de aspectos gramaticais basicos,

CONHECIMENTOS GERAIS
Falos politicos, econdmicos, socials e culturais, nacionais e Internacionals, ocorridos nos ditimos 12 meses, divulgados na midia

local efou nacional em jornais, revistas e Internet.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Procadimentos de limpeza, lavagem, higieniza¢3o de amblentes, utensilios e equipamentos de cozinha, Conhecimento e uso de

produtos de limpeza. Habitos de higiene na manipulagéo de alimentos. Prevengio de doencas e higlene pessoal. Cuidados com
aparéncia, limpeza e organizag8o pessoal. Controle de esloque e materiais de consumo, Seguran:;a pessoal e do trabalho na
operagéo de equipamentos de cozinha. Regras de etiqueta e cortesia no atendimento a pessoas e equipes. Preparagio de SUCOS,

chés e café. Organizacdo do ambiente de trabalho.

TELEFOMISTA

LINGUA PORTUGUESA
interpretagiio de texto. Acentuacfio gréfica. Ponluagfio. Emprego das classes de palavras: substantive, adjetivo, numsral,

pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjugaco: emprego e sentido que imprimem &s relagdes que estabelecem. Vozes
verbais: ativa e passiva. Colocagio pronominal. Concordanclia verbal e nominal, Regéncia verbal e nomina! Crase. Sindnimos,

anténimos e pardnimos. Sentido proprio e figurado das palavras. Colocagéo pronominal,

MATEMATICA
Operagdes com nimeros reais. Minimo multiplo comum e mé&ximo divisor comum. Razéo e proporgio. Porcentagem. Regra de

trés simples @ composta. Média arilmética simples e ponderada. Juros simples. Equaciio de 1 & 2° graus. Sistema de eguacdes
do 1° grau. Relaglo enire grandezas: tabelas e graficos, Sistemas de medidas usuais. Nogdes de geometria: forma, perimelro,

&rea, volume, angulo, {ecrema de Pitagoras. Raciocinio ldgico. Resolugio de situa¢des-problema.

LINGUA INGLESA
Vocabuldro e compreensdo geral do texto; palavras cognatas e falsos cognatos; expressdes idlomdticas, Aspeclos gramaticals:

conhecimento dos tempos e modos verbals; uso de conjungbes, pronomes e modais; concordancia verbal, Compreensao das
expressdes e termos proprios s atividades e uso de formas polidas no atendimento.

CONHECIMENTOS GERAIS
Fatos politicos, econdmicos, soclals @ cullurais, nacionais e internacionais, ocorridos nos Ultimos 12 meses, divulgados na midia

local efou nacional em jomals, revistas e Internet.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Técnica de comunicacdio e atendimento telefdnico. Regras de etiqueta e coresia no atendimento a pessoas. Cuidados com

aparéncla, limpeza e organiza¢io pessoal e do ambiente de trabatho.

\TRIBUICOES

COPEIRA(O}
DESCRIGAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: Executar tarefas relacionadas & elaboragio e distribuicio de bebidas observando as

determinagdes superiores,

DESCRICAO DETALHADA DAS ATIVIDADES:
- Preparar e servir café e agua em recipientes apropriados nos setores, recolhendo copos utilizados e reponde com outros fimpos.

- Recolher e distribuir em horarios determinados, garrafas com café e dgua nos selores,
- Lavar e higienizar os copos, xicaras, pires e outros objefos utilizados pelos servidores efou visitantes.

- Fornecer café ef ou dgua aos visitanles sempre que solicitado,
- Operar aparelhos ou equipamentos de preparo e manipulacdo dos géneros alimenticios e aparethos de agquecimento ou

refrigeragdo,
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- Abesiecer Frigubar, sempre que solicilado.

- Irdorrar o superior imediato da necessidade de manutencio individual (EPI'S) como luvas de borracha e bolas para a realizacdo
das atividades.

- Executar ouiras tarefas, insrentes ao seu posto de frabatho, observando as regras e procedimentos internos e externos vigentss.

- Zelar pelo correto uso e conservagao das maqumas, equipamentos, ferramentas, bem como pela limpeza e organizagdo do setor

de frabatho.

TELEFONISTA |
DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: Atender a chamadas lelefénicas internas e exiernas, operando mesa telefénica, ou
outros aparelhos, para estabelecer comunicagbes internas, locais ou interurbanas.

DESCRIGAQ DETALHADA DAS ATIVIDADES:
- Atender chamadas telefdnicas internas e externas, operando em troncos e ramais, {ransferindo-as ou prestando Informagdes em

poriugués ou inglés.
- Receber, efetuar e distribuir figagbes telefonicas, urbanas e interurbanas.
- Controtar e registrar as chamadas pessoas realizadas via telefonista em impressos adequados, encaminhando as informagdes a

unidade pertinente.

- Alender a pedidos de informagdes telefonicas e registrar chamadas.

- Cadastrar telefones, localidades, codigos DDD e DD, tarifas e outras informagdes de localidades de interesse da FAPESP.

- Informar o superior imediato da necessldade de manulengéo e reparos de equipamentos de telefonia.

- Executar outras tarefas, inerentes ao seu posto de trabalho, observando as regras e procedimentos internos e exiernos vigentes,
- Zelar pelo correlo uso e conservacao das maquinas, equipamentos, ferramentas, bem como pela limpeza e organizagio do selor

de trabalho.

08/03/2013 Pubiicacio Oficlal e Divulgagao, no site da CETO, do Edital de Abertura de InscrigGes.

11/03 a 02/04/2013 Periodo de Inscrigbes via Intemet,

11/03 a 02/04/2013 Periodo de Sclicitagio de Isengio do Pagamento da Taxa de Inscrigio,
’ Divulgagao, no site da CETRO, dos Deferimentos e Indeferimentos das Solicilactes de lsengao do

1010472013 Pagamento da Taxa de Inscricfo,
12/04/2013 Vencimento do Boleto do Pagamento da Taxa de inscrigao.,
22{04/2013 Divulgagao, no site da CETRO, das Inscricdes Hamologadas para a confirmaco dos candidatos.
26/04/2013 Publicacio Oficial e Divulgac3o, no sie da CETRO, do Editat de Convocagao para as Provas
» Ob;etlvas e .
06/05/2013 Dlvu[gagao no site da CETRO do Gabarito,
7 e 08/05/2013 Prazo Recursal referante ao Gabarito,
22/05/2013 Divulgacgdo, no site da CETRO do Resulfado Provisério das Provas Objelivas.
23 & 24/0512013 Prazo Recursal referente ao Resultado Provisério das Provas Objetivas.

06/06/2013 Publicag&o Oficial e Divulgacéo, no site da CETRO, do Resultado Final das Provas Objetivas e
HOMOLOGACAD do Processo Seletivo.




