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de São Paulo: são 270 mil  empresas formais ( mais de 90% do total das empresas brasileiras) e 710mil
empregos, correspondendo a mais de 50% dos empregos totais . São, contudo, negócios com baixa
intensidade de capital, mão de obra não qualificada ou semi-qualificada e baixo investimento em inovação
tecnológica. A estratégia de inovação mais adotada pelas MPEs é a incorporação de máquinas e
equipamentos.
O IPT, por meio do Núcleo de Atendimento Tecnológico às Micro, Pequenas e Médias Empresas - NT-MPE,
cumprindo parte de sua missão de apoio tecnológico ao setor produtivo, tem realizado, há mais de dez anos,
ações para suprir ou minimizar essa carência tecnológica, promovendo o aumento da capacidade competitiva
(em um mercado globalizado), atuando na resolução de problemas técnicos relacionados à manufatura, na
adequação de produtos para os mercados interno e externo, na qualificação e pré-certificação de produtos e
processos e na melhoria da gestão do processo produtivo.
As ações tecnológicas desenvolvem-se por meio de 4 (quatro) programas: 
1) Prumo (Projeto Unidades Móveis)
Apoio tecnológico que permite às MPMEs elevar o patamar tecnológico de operação, corrigindo erros e vícios
e melhorando a qualidade dos produtos. Unidades Móveis - veículos utilitários equipados com aparelhos
laboratoriais portáteis, operados por uma equipe composta por um engenheiro e um técnico do IPT, permitem
a identificação e solução de problemas técnicos nas empresas. Os indicadores adotados para avaliar a
eficácia do Programa atestam a ocorrência de aumento da lucratividade das empresas, obtido por meio da
redução de refugos, da redução da devolução de produtos acabados, da conquista de mercados com maior
grau de exigência, da inserção privilegiada no mercado interno e da possibilidade de exportar e/ou substituir
importações, gerando novos postos de trabalho e reduzindo a rotatividade de trabalhadores. O Prumo conta
com 13 (treze) Unidades Móveis atendendo os seguintes setores: transformação de plástico, da borracha,
tratamento de superfícies, couro e calçados, madeira e móveis, cerâmica e confecções. O IPT foi também
responsável por transferir a metodologia de trabalho do Programa para 13 (treze) estados do País, que
contam com 31 Unidades Móveis, operando em 10 (dez) setores da indústria.
2) Progex (Programa de Apoio Tecnológico à Exportação)
Apoio tecnológico que permite às MPMEs iniciar ou ampliar sua capacidade de exportação. A adequação de
produtos para o mercado externo é executada mediante ações no "chão de fábrica" e apoio laboratorial
envolvendo aspectos como: qualidade do produto, atendimento a normas técnicas internacionais, pré-
qualificação ou qualificação de produtos para obtenção de selos e marcações internacionais, design do
produto, embalagens, custos entre outros. O Progex atua nos seguintes setores industriais: construção civil,
médico-odontológico, bens de capital, eletrodomésticos, móveis, luminárias, artigos de couro, brinquedos,
confecções, artigos de cerâmica e artesanato, rochas ornamentais (mármore e granito), eletroeletrônicos,
calçados, joias e bijuterias. O IPT foi também responsável por transferir a metodologia de trabalho do
Programa para 10 (dez) Institutos de Pesquisa, de 10 (dez) estados do País, atuando, atualmente, em rede,
compartilhando experiências e recursos laboratoriais.
3) Qualimint (Qualificação para o Mercado Interno)
Os trabalhos de adequação, aperfeiçoamento ou qualificação de produtos para o mercado interno avaliam os
produtos considerando os requisitos técnicos ou legais especificados ou exigidos no mercado nacional
(existem, em nosso país, diferentes níveis de exigências técnicas para comercialização de produtos). Apesar
de serem exigências de cunho legal, as MPMEs por vezes as desconhecem. Como resultado da adequação,
espera-se que os empresários compreendam a necessidade de fornecer ao mercado produtos com
qualidade, fazendo com que, em ações futuras, atuem de forma diferenciada já concebendo novos
produtos/processos em conformidade com a legislação nacional.



4) GESPRO (Gestão da Produção)
O atendimento tecnológico tem por finalidade o aumento da capacidade competitiva das MPMEs por meio de
ações que priorizam a gestão do processo produtivo, a exemplo de controle de estoques, cumprimento de
prazos e controle de qualidade dos produtos, em diferentes setores industriais.
A emenda possibilitará que o Instituto aumente em mais 150 (cento e cinquenta) o número de atendimentos.


