
INDICAÇÃO Nº      1047

, DE 2015

INDICO nos termos do artigo 159 da XIV Consolidação do Regimento Interno, ao Excelentíssimo Senhor Governador do Estado, que determine a Companhia Paulista de Trens Metropolitanos – CPTM a instalação de painéis informativos, luminosos ou de boa visibilidade, no sentido de informarem aos senhores passageiros o intervalo, ou tempo de chegada de uma composição de trem para outra, ou tempo de viagem entre uma estação e outra.

JUSTIFICATIVA

Algumas estações de METRO, alguns pontos de ônibus da EMTU-SP,  algumas cidades do Brasil como Curitiba, além de diversas cidades de outros países, já contam com este serviço de informação, importantíssimo, aos usuários de transportes públicos.

Em muitas vezes, uma atitude tão simples, como a instalação desses tótens ou painéis informativos, contribui não só para o bem-estar dos passageiros, mas até para diminuir o número de passageiros, em muitas vezes com os veículos cheios, fazendo com que os passageiros possam optar por uma “próxima” composição as vezes mais vazia e mais confortável.

São crianças, estudantes, idosos, trabalhadores, enfim muitas pessoas que utilizam diariamente este importante meio de transporte, e merecem da CPTM e do Poder Público uma atenção especial e novos equipamentos que contribuam para seu conforto e segurança, além do que tais painéis podem ser utilizados também para campanhas informativas e de utilidade pública em geral.

A CPTM dispõe já dispõe de tal tecnologia, pois possui em um prédio incorporado na estação Brás o seu CCO (Centro de Controle Operacional), o qual além de ter todo o controle do tráfego de trens da CPTM e visualização por câmeras de segurança das Estações, estaria apto, acreditamos, a dispor das informações dos intervalos dos trens, e disponibilizá-las nestes tótens ou painéis que aqui sugerimos sejam instalados.

Conforme matéria disponível no próprio blog da CPTM na Internet, a empresa já dispõe de controladores que fazem a comunicação com os maquinistas, o monitoramento das câmeras de segurança e o controle dos intervalos dos trens.

Diante de todo o exposto, com a certeza da necessidade de garantir melhor qualidade na proteção e respeito aos usuários da CPTM, estamos encaminhando ao Senhor Governador a presente indicação.

Sala das Sessões, em

Deputado Márcio Camargo
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