GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE GOVERNO

Sao Paulo, 24 de outubro de 2017.

OFICIO SG/ SIALE N° 0177 / 2017

Assunto: Indicacdo n°® 2770/ 2017 — Deputado Pedro Kaka, solicita POUPATEMPO

Movel na Cidade Tiradentes.

Daniel Scheiblich Rodrigues

Subsecretario de Assuntos Parlamentares

Sobre o documento em referéncia, encaminhamos a manifestagdo CSC
256/2017 da Coordenadoria de Servigos ao Cidaddao - Subsecretaria de Acgdes

Estratégicas, com as informagdes pertinentes ao assunto.



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE GOVERNO

COORDENADORIA DE SERVIGOS AO CIDADAO - CSC

S&o Paulo, 09 de outubro de 2017.

PROCESSO N°: Notes enviado dia 19/09/2017
INFORMACAO: CSCn.°256/2017
INTERESSADO: SECRETARIA DE GOVERNO

ASSUNTO: Deputado Estadual Pedro Kaka, solicita Poupatempo Mdvel na
Cidade Tiradentes.

Trata-se da Indicagdo n° 2770/2017, que solicitou a visita do Poupatempo
Movel no Distrito de Cidade Tiradentes, na Capital.

Cabe acrescentar que a Unidade do Poupatempo Mdvel esteve na
mencionada regido — em Cidade Tiradentes, de 04/02 a 27/02/2016 € est4 programada nova
visita de 06/03 a 17/03/2018.

Encontra-se, por outro lado, em fase de desenvolvimento ¢ implantagio, um
novo modelo de atendimento ao cidaddo, priorizando o atendimento virtual em substitui¢fio
ao presencial, possibilitando maior agilidade no atendimento e redugdo de custos para o
Estado de S&o Paulo

Por fim, informamos que o programa Poupatempo sofreu uma significativa
expansdo nos exercicios de 2014, 2015 e 2016, quando foram implantadas 40 novas
unidades, contando hoje com 72 postos.

Nestes termos, encaminha-se 4 Assessotia Parlamentar da Secretiria de

Governo, para prosseguimento.

RJGL




