GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE GOVERNO

Sao Paulo, 16 de novembro de 2017.

OFICIO SG/ SIALE N° 00216/ 2017

Assunto: Requerimento de Informagao 415/2017 — Deputado Edmir Chedid, relativo a

esclarecimentos sobre os quesitos ali discriminados.

Samuel Moreira da Silva Junior
Secretario - Chefe da Casa Civil

Sobre o documento em referéncia, encaminhamos a manifestacdo da
Agéncia de Transporte do Estado de Sao Paulo — ARTESP, constante do Oficio OF.
DGR. 0321/17 de 30/10/2017 com as informagdes pertinentes ao assunto.

Aproveito para apresentar os meus protestos de elevada estima e apreco.

Atenciosamente,

"Moacir Rossetti
——Sec{ério Adjunto

Secretaria de Governo




2YARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE 5A0 PAULO

OF.DGR.0321/17
Protocolo ARTESP n®° 371.580/17

Sao Paulo, 30 de outubro de 2017.

Prezado Senhor,

Tenho a satisfacdo de cumprimentar Vossa Exceléncia e transmitir
manifestacao acerca do contido no Requerimento de Informacgao n° 0415/2017, apresentado
pelo Deputado Estadual Edmir Chedid, para que esclare¢a qual o numero de telefones de
emergéncia instalados nas rodovias administradas pela Concessionaria Rodovia dos

Tamoios S/A e o numero de caixas previstas no projeto original de implantagao.

Sobre o aludido, encaminho cépias as fls. 06 a 09 das informacgdes

prestadas pela Diretoria de Operagdes.

Aproveito 0 ensejo para cumprimenta-lo, colocando-me a disposi¢ido para

gquaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

D:retor Gera!

Exmo. Sr.

Moacir Rossetti

Secretario Adjunto

Secretana Estadual de Govemo
Sao Paulo - SP
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AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

NUMERO DATA FOLHA
FD.DOP.72770/17 18/10/2017 0
PROTOCOLO ARTESP PROCESSC ARTESP VOLUME REFERENCIA DATA DE ENTRADA
371580 0 RI N° 415/2017 18/10/2017

INTERESSADO : ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO

ASSUNTO: REQUERIMENTO DE INFORMACAO N° 415, DE 2017, PARA QUE ESCLAREGCA QUAL O NUMERO DE TELEFONES DE EMERGEN

OBERSEVAGAQ:

DE: DOP - OPERAGOES - LUIZ ANTONIO CARAZZI

PARA: DOP - OPERAGOES - AILTON ARAUJO BRANDAO

“A Ajlton Arzujo Brandao
aerente de Operacdes e Equipamentos

Trata-se do Requerimento de informagdo n® 415, de 2017, de autoria do Senhor Deputado Edmir Chedid, no
qual sclicita informacgdes relativas ao Sistema de Telefonia de Emergéncia implantado no Lote 27 de
concessao, sob administracdo da concessionaria Rodovias dos Tamoios S/A.

Seguem abaixo os questionamentos ofertados 8 ARTESP, seguidos de suas respectivas respostas.

1 Quaj o niimero de felefones de emergéncia instalados nas rodovias administradas pela Concessionéaria
Rodovia dos Tamoios S.A. e 0 nimero de caixas previstas no projeto original de implantagdc? Especificar
por redovia.

Resposta:
Canforme prevé o Edital de concessao, a concessionaria tem por obrigagao a implantacdo de um Sistema
de Comunicac&o com os Usuarios, no prazo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de transferéncia
"o controle das rodovias. Este prazo se extingue em 18/04/2018."
.nlretanto, apés um estudo inicial, constatou-se que a malha de rodovias que compde o Lote 27 de
concess&a possui caracteristicas construtivas, geométricas e topograficas que restringem a area livre na
faixa de dominio. Como consequéncia, existem poucos locais com espaco fisico suficiente para implantagéo
dos fones de emergéncia, o que inviabiliza a instalagdo deste tipo de equipamento.
Frente a este fator limitante, a concessionaria propés a implantacédo de um sistema alternativo, baseado na
disponibilizagdo de uma rede Wi-Fi em todo trecho concedido. O sistema é focado na comunicagdo com os
usuarios, especialmente agueles que se encontrem em situagdo de emergéncia. Este sistema permitira que
0s usudrios enviem alertas sobre as condigSes da rodovia e solicitem apoio de forma muito mais rapida e
eficiente, ja com informagdes preenchidas automaticamente sobre sua localizagdo, identificagdo pessoal e
de seu veiculo.
Além do canal de comunicagéo, a rede Wi-Fi a ser implantada permitird a implementacdo de diversos
recursos de monitoramento, que confribuirdo positivamente para qualidade do atendimento aos usuarios e,
em complemento, evita-se que usuarios caminhem pelas rodovias por longos percursos, reduzindo o risco
de atropelameniocs.
A proposta de implantagdo da concessionaria j& foi analisada e aprovada pela ARTESP, com prazo de
implantac&o previsto para fevereiro de 2018 Este sistema alternativo tem amparo nas disposigdes do Edital
de Concorréncia N° 01/2014, em seu Anexo 05, item 5.2.4;
“O Parceiro Privado podera adotar uma ou mais tecnologias como
alternativa ac Call Box que garantam a detecgéo e o atendimento
em casos de emergéncia sem que o usuario tenha que se deslocar
pela via em percursos superiores a 500 metros, desde que aprovado
pela ARTESP. Destaca-se que tal alternativa deve ser apoiada por
informag&o e sinalizagdo correta na via para conhecimento dos
usuarios. “
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NUMERO DATA FOLHA ox
FD.DOR.72770/17 18/10/12017 0
PROTCCOLO ARTESP PROCESSO ARTESP VOLUME REFERENCIA DATA DE ENTRADA
371580 0 RI N° 415/2017 18/10/2017

INYERESSADO:  ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO

ASSUNTO: REQUERIMENTO OE INFORMAGAG N° 415, DE 2017, PARA QUE ESCLARECA QUAL O NUMERO DE TELEFONES DE EMERGEN

OBERSEVAGAO:

DE: DOP - OPERACOES - LUIZ ANTONIO CARAZZI

PARA: DOP - OPERAGOES ~ AILTON ARAUJO BRANDAO

2. Observado o gquesito 1, qual o niimero de call box efetivamente em operagdo? Demonstrar por rodovia.

Resposta:

rente ao exposto na resposta do questionamento anterior, este questionamento resta prejudicado.

Luiz Amedlo) Carazzi

Membro dp

Diretoria de Operagdes
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FD.DOP.72839/17 18/10/2017 0 3 } 'L}i?CZ{)
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PROTOCOLO ARTESP PROCESSO ARTESP VOLUME REFERENCIA DATA DE DA
371580 0 RI N°® 415/2017 18/10/2017

INTERESSADO ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO

ASSUNTC : REQUERIMENTO DE INFORMAGAOQ N° 415, DE 2017, PARA QUE ESCLAREGA QUAL O NUMERO DE TELEFONES DE EMERGEN

OBSERVAGAD :

DE: DOP - OPERAGCOES - AILTON ARAUJO BRANDAO

PARA:  DOP - OPERACOES - DIRETORIA DE OPERAGCOES

A

Diretoria de Operacbes

Treta-se do Requerimento de Informagao n° 415/2017, de autoria do Deputado Estadual Edmir Chedid, para que
esclarega qual o nimero de telefones de emergéncia instalados nas rodovias administradas pela concessiondria
Rodovia dos Tamoics S/A, o numero de caixas previstas no projeto original de implantagdo, especificando por rodovia,
oem como o numero de “call box” efetivamente em operacao, demonstrados por rodovia.

Face a manifestacdc gontida na FD.DOP.72770/17, que acolho, solicito o encaminhamento a DGR- Assessoria
Parlamentar para progséguimento

J7
Ai!tor{&ljo Brandac

Gerente de De€racfes e Equipamentos
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FD.DOP.73016/17 19/10/2017 0
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PROTOCOLO ARTESP PROCESSO ARTESP VOLUME REFERENCIA o% DE ENTRADA
371580 0 RI N°® 4152017 19/10/2017

INTERESSADO : ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAQ PAULO

ASSUNTO : REQUERIMENTO DE INFORMACAQ N° 415, DE 2017, PARA QUE ESCLARECA QUAL O NUMERO DE TELEFONES DE EMERGEN

OBSERVAGAO:

DE : DOP - OPERAGOES - DIRETORIA DE OPERAGCQOES
PARA: DGR - GERAL - MAURITY IZIDRO ALVES DE OLIVEIRA FILHO

A
Assessoria Parlamentar
Sr. Maurity Izidro Alves de Oliveira Fitho

Trata-se do Requerimento de Informacgao n° 415/2017, de autoria do Deputado Estadual Edmir Chedid, para que
esclarega qual o numero de telefones de emergéncia instalados nas rodovias administradas pela concessionaria
Rodovia dos Tamoios S/A, o numero de caixas previstas no projeto original de implantagao, especificando por rodovia,
bem como 0 numero de "call box" efetivamente em operagao, demonstrados por rodovia.

Esta Diretoria de Operagdes manifesta-se por intermédio da Geréncia de Operagdes e Equipamentos. apresentando
resposta dos questionamentos realizados no referido Requerimento.

.,

Isto posto, acolho'a manifestagéo-daq&:la Geréncia e restituo o presente Expediente a essa Assessoria Parlamentar
!.-bropondo o envio dos esclarecimentos apresentados por esta Diretoria de Operagdes ao orgéo solicitante,
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Alberto/ Silveira’Rodrigues

Diretor, eOpe7 bes /
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ARTESP
Assessoria Parlamentar
Entrada

21 0UT. 2017

Horano: R

Visto:___ __‘/:,L_L__




