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Governo do Estado de Sao Paulo
Casa Civil
Gabinete do Secretario da Casa Civil

OFicIO

NUmero de Referéncia: RI - 157/2022
Interessado: Assembleia Legislativa do Estado de Séo Paulo
Assunto: Requerimento de Informagéo 157/2022 - Deputado Douglas Garcia

Oficio n® 3134/2022/SGL/CC

Ao Exmo. Senhor Deputado LUIZ FERNANDO
1° Secretério
Mesa da Assembleia L egidativa do Estado de Sdo Paulo

Senhor Deputado,

Com fundamento no artigo 20, inciso XVI da Constituicdo do Estado de S&o Paulo,
encaminho as informacOes prestadas pela Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente em
atendimento ao Requerimento acima citado, de autoria do Deputado Douglas Garcia.

Atenciosamente,

Sao Paulo, 11 de maio de 2022.

Caué Macris
Secretario de Estado
Gabinete do Secretéario da Casa Civil
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Sé&o Paulo, 25 de marco de 2022

Nota Técnica

INTERESSADO: GAB/AP — Assessoria Parlamentar
NUMERO DO DOCUMENTO: SIMA.020292/2022-46

ASSUNTO: Requerimento de Informacgdo n°157, de 2022, que requer ao Sr.
Governador informagdes sobre a falta d’agua nos bairros do Jabaquara e Jardim
Aeroporto, zona sul da capital.

A companhia de Saneamento Bésico do Estado de S&o Paulo — SABESP, vem,
respeitosamente, responder ao oficio acima:

Nas regides do Jabaquara e Jardim Aeroporto n&o foi identificado, nos dltimos
3 meses, reclamacdes de falta de 4gua massivas nos canais oficiais da companhia,
solicitagbes em decorréncias de problemas pontuais foram sanadas de acordo com
0s prazos normais de atendimento acordado com a ARSESP. A suspensdo do
fornecimento de agua durante o periodo diurno poderé ocorrer nos casos em que seja
necessario efetuar reparos ou melhorias nos sistemas ou em situacdes de
emergéncia.

No caso da Gestao de Reducao de Pressdo Noturna, a mesma é amplamente
divulgada nos meios de comunicacdo e no site da Sabesp, onde estdo todas as
informacdes a disposic¢édo dos clientes.

A reducdo de pressdo nas tubulacdes é uma metodologia praticada pelas
companhias de saneamento para reducédo de perdas de agua. Com o avango dos
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equipamentos hidraulicos e da transmissao de dados, é possivel acompanhar em 8
tempo real a quantidade de &gua consumida em determinadas regifes e ajustar <
remotamente a pressdo existente nas tubulacbes e equipamentos para minimizar a =
necessidade de manutencdes que provoquem o desabastecimento de agua. f,f,

A Sabesp aplica esta rotina no sistema de abastecimento na regido <
metropolitana da Grande S&o Paulo, desde a década de 90. Com a estiagem ocorrida %
nos anos de 2014 e 2015, esta acgéo foi intensificada, sendo uma parte importante na [vd
estratégia da Companhia para o enfrentamento da crise hidrica, com o objetivo de gﬁ
evitar a exaustéo dos reservatorios e contribuir para a manutencéo do abastecimento. ==

Para que a reducéo de presséo cause o menor transtorno possivel na rotina do =i
consumidor, o imével deve possuir reservacdo de agua adequada ao consumo dos =
usuarios por 24 horas e que as instalagdes internas estao ligadas a caixa de agua e %
ndo diretamente a rede da rua. B ) %
Informamos que a NBR 5626/1998 - INSTALACAO PREDIAL DE AGUA FRIA, e
recomenda o uso do dispositivo conforme segue: =§%

—=35
Item 5.2 (Abastecimento, reservacéo e distribui¢cao). =o
Subitem 5.2.5 (Reservatorios: defini¢cdo da forma e dimensdes). Zﬁ?g

“O volume de agua reservado para o uso doméstico deve ser, no minimo, o ===0=
necessario para 24 horas de consumo normal no edificio, sem considerar o volume %@
de agua para combate a incéndio.” ggﬁ

Divis&o de Operacdo de Agua UGR Santo Amaro — MSNN 01 E
Companhia de Saneamento Bésico do Estado de S&o Paulo - Sabesp "
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“No caso de residéncia de pequeno tamanho, recomenda-se que a reserva
minima seja de 500 litros.”

A Lei sancionada de nimero 11.228 de 25 de junho de 1992 e o decreto 32.329
gue regulamentou a Lei em seu artigo 27° diz que na constru¢do de uma edificagéo
“devera ser observado o atendimento as recomendagfes das normas ABNT”, o que
esta reforgado no contrato de adesao e Deliberagcdo ARSESP de mesmo assunto.

A Sabesp se coloca a sua inteira disposicao nos canais de atendimento e na Unidade
de Gerenciamento Regional, localizada a Rua Adolfo Pinheiro, 2233.

CARLA REGINA GREGORIO BREVILIERI

Gerente de Divis&o e Controle de Perdas — Agua — UGR Santo Amaro

MANOEL DOS SANTOS PAIVA NETO

Gerente de Departamento — UGR Santo Amaro

Divis&o de Operacdo de Agua UGR Santo Amaro — MSNN 01
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - Sabesp
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