Governo do Estado de Sao Paulo
Casa Civil
Gabinete do Secretario da Casa Civil

OFicIO

NUmero de Referéncia: RI - 188/2022
Interessado: Assembleia Legislativa do Estado de Séo Paulo
Assunto: Requerimento de Informacéo 188/2022 - Deputado Douglas Garcia

Oficio n® 3143/2022/SGL/CC

Ao Exmo. Senhor Deputado LUIZ FERNANDO
1° Secretério
Mesa da Assembleia L egidativa do Estado de Sdo Paulo

Senhor Deputado,

Com fundamento no artigo 20, inciso XVI da Constituicdo do Estado de S&o Paulo,
encaminho as informacOes prestadas pela Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente em
atendimento ao Requerimento acima citado, de autoria do Deputado Douglas Garcia.

Atenciosamente,

Sao Paulo, 11 de maio de 2022.

Caué Macris
Secretario de Estado
Gabinete do Secretéario da Casa Civil

<
)
o)
—
o
=]
N
I
o
N
[
o]
O
O

Classif. documental 006.01.10.003

Assinado digitaimente por CAUE CASEIRO MACRIS - 11/05/2022 as 10:04:15.
Documento N°: 40749384-3368 - consulta a autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=40749384-3368 SIGA_x



https://linksiga.trf2.jus.br




Autenticado com senha por JEFFERSON CARLOS FERREIRA MERCANTE - TECNICO DE GESTAO / PP - 12/04/2022 as

11:03:19.

Pagina: 14

Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - SABESP
Diretoria Metropolitana
Rua Costa Carvalho, 300 - Pinheiros - CEP 05429-900 - Sdo Paulo - SP
www.sabesp.com.br
sabesp

Sao Paulo, 01 de abril de 2022

NOTA TECNICA MCEA - 08/2022

Ref.: SIMA.023304/2022-35
A Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente do Governo do Estado de S&o Paulo

Assunto: Requerimento de Informacao n°188, de 2022, de autoria do Deputado Estadual Douglas
Garcia, que requer informag8es sobre o racionamento de agua entre 23h e 6h nas regides da Vila
Nair, Moinho Velho e Ipiranga em Séao Paulo

Em atendimento a solicitacao efetuada em 30/03/2022 com registro em protocolo, informamos que
as regioes referidas estéo inseridas no programa de reducéo de presséo nas redes de distribuigédo
de agua, que acontece diariamente no horario das 21:00 as 05:00.

A Reducéo de Presséo, € uma agao rotineira entre as companhias de saneamento e visa sobretudo
a reducdo de perdas de agua nas redes de distribuicao.

Durante o periodo noturno esta pratica pode afetar o abastecimento em iméveis que ndo possuam
reservatorio adequado ou tenham suas instalag6es ligadas direto a rede publica. Para que cause o
menor transtorno possivel, a Sabesp orienta os clientes a manterem suas instalagfes ligadas
somente a reservatorios (caixa d’ agua) e com capacidade minima para suprir 0 consumo por um
periodo de 24 horas, conforme instrui a norma técnica NBR 5626/98 e o decreto estadual n.°
12.342/1978. Esta informacgao também esté disponivel em nosso site:

http://www.sabesp.com.br/reducaopressao/

O controle é realizado durante as 24 horas do dia e intensificada no periodo noturno, quando héa
menor consumo, como forma de evitar perdas de agua por vazamentos e rompimento de
tubulacBes. A partir das 05h da manh3, as condices normais de abastecimento é restabelecida
gradualmente para que ndo cause danos a infraestrutura de rede de abastecimento e dos ramais
dos imdveis conectados.

Como forma de garantir o pleno atendimento, técnicos acompanham durante 24hs por dia nos sete
dias da semana os niveis operacionais dos reservatérios e todas as solicitacdes de manutencao
que possam ocorrer. Para isso, possui em sua organiza¢do, quadro operacional para 0s
atendimentos ao sistema de abastecimento e ainda conta com contratos terceirizados para atender
a toda demanda.
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A Sabesp reafirma o compromisso de prestar adequadamente seus servi¢os, contribuindo com a
populacéo e, concomitantemente, com os devidos cuidados e orientagBes aos empregados, para
poder atender os clientes com qualidade.

Atenciosamente,

Anderson Vicente Catarino
Gerente
Divisdo de Operagéo de Agua Centro-MCEA
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