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REQUERIMENTO DE INFORMAGCAO

Nos termos do artigo 20, XVI, da Constituicdo do Estado, combinado com o artigo 166 do Regimento
Interno, requeiro que se oficie a Secretaria de Seguranga Publica do Estado de Sao Paulo, para que
apresente as informag¢des mencionadas a seguir, relacionadas ao planejamento, aplicagéo e efetividade
de medidas contra os golpes financeiros no Estado de Sdo Paulo:

1. Quais estdo sendo as agdes concretas que estdo sendo tomadas pelo Estado de Sao Paulo para
combater os golpes financeiros digitais? Existe recomendagé&o interna de abordagem e orientagéo,
além de divisdo especifica para tratar do tema? Qual é sua composicéo atual?

2. Dentre as politicas publicas tocadas pela Secretaria, ha alguma que se direciona especificamente a
populagéo idosa?

3. Qual esta sendo o nivel de efetividade das politicas publicas, por qual métrica esta sendo
determinada essa efetividade? Informar, em caso positivo, qual a incidéncia desses casos por
regido do estado e por municipio, bem como se os casos tém experimentado crescimento nos
ultimos 5 anos. Caso, ndo haja dados, informar o motivo e previsdo para serem elaborados.

4. Quais medidas estdo sendo tomadas a titulo de prevengdo contra esses golpes? Ha atuacao
especifica para pessoas idosas? Por exemplo, ha campanha para conscientizagéo e informagéao
sendo promovida pela SSP? Se nao, por qual razao?

5. Ha algum estudo, no dmbito dessa Secretaria para exigir ou compartilhar responsabilidades junto

as instituicdes financeiras e/ou operadoras de telefonia?

JUSTIFICATIVA

Segundo o Anuario de Seguranga Publica, elaborado pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica, quase
dois milhdes de brasileiros foram vitimas de algum golpe no ano de 2023[1]. Ante 2022, o numero de
estelionatos cresceu 8,2% no pais, enquanto crimes como roubos de veiculos cairam no ano passado.

O maior aumento no numero de golpes (estelionatos) foi do Estado de S&o Paulo, que teve um
crescimento de 22,7%, 3 vezes maior que a média de todas as unidades da federagao.

Segundo levantamento do Estad&o[2], os valores financeiros devolvidos por suspeita de fraude no 1°
semestre do ano de 2024, ndo chegaram nem a 10% do valor total solicitado. Dos R$ 2,89 bilhGes
requisitados, apenas R$ 243,3 milhdes foram efetivamente devolvidos.

Infelizmente, as maiores vitimas desses golpes sdo as pessoas idosas. Um levantamento realizado pelo
Ministério de Direitos Humanos e Cidadania apontou que, até setembro de 2024, o Ministério recebeu por
meio do canal de denuncias recebidas (Disque 100 — Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos) 74,2 mil
casos de violéncia patrimonial, dos quais 35,5 mil foram contra idosas. No ano de 2023, foram ao total 93
mil casos e 45 mil contra idosos.[3]

Por isso, € necessario que haja uma agéo imediata e concreta do Estado de S&do Paulo, em resposta a
esse aumento exorbitante de golpes digitais. Ao mesmo tempo, cabe analisar também o
compartilhamento dessas agbes com o setor privado e, mais especificamente, com os bancos e empresas
de telefonia, que sao responsaveis pelo meio em que estdo ocorrendo os crimes. Se, todavia, ndo houver
um plano para compartilhamento dessas responsabilidades, é necessario comegar a pensar em agoes
concretas nesse sentido imediatamente.
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[1] https://apidspace.forumseguranca.org.br/server/api/core/bitstreams/c2423188-bd9c-4845-9e66-
a330ab677b56/content

[2] https://istoedinheiro.com.br/golpes-chegam-a-quase-2-milhoes-no-brasil-puxados-por-crimes-do-pix-e-
mais-fraudes-virtuais/

[3] https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2024/09/16/golpes-financeiros-mais-cometidos-contra-
idosos.htm

Leonardo Siqueira

Autenticar documento em http://sempapel.al.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 3200300037003600310039003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




PROTOCOLO DE ASSINATURAC(S)

O documento acima foi assinado eletronicamente e pode ser acessado no enderecgo

http://sempapel.al.sp.gov.br/autenticidade utilizando o identificador 3200300037003600310039003A005000

Assinado eletronicamente por Leonardo Siqueira em 18/09/2024 14:27
Checksum: 7FED1416BFFF4EC13D426F5382E2D6A62CE94CCASFE793E1EAF562742ADC6837

Autenticar documento em http://sempapel.al.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 3200300037003600310039003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




