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‘lh:go 1°- Fica mstituido o ‘ngmma de Atendimento Itmﬂante a0
' ' Consumidor” ' -

Arthb 2°- O Programa previsto nesta lei prevé a criacdo de “Unidades
Itinerantes de Atendimento a0 Consumidor” eqmpadm para
prestar servigo a toda a populacdo.

Artigo 3°- Cada Unidade Itinerante serd montada sobre chassi de 6nibus ou
‘ microdnibus, contendo, no minimo, 3 (trés) salas
adequadamente equipadas para prestar o atendimento que se
destina.

Artigo 4°- Nas Unidades Itinerantes prestardo servigos os seguintes '
rofissionais: g P
d § SERVICO DE REGISTR( . L
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I -~ um consultor juridico;

Il - um fiscal; ,
III — um contador:; RGL 6 a?/Jﬂde /3
IV - dois assistentes. Autuado com

Ass. —ﬂ_.._.., e .

Artigo §° - ASecretanadeJustlgaeDefesada idadania € a Secretafia e
Seguranca Publica, em convénio com as Prefeituras
Municipats, providenciardo a divulga¢do das visitas das
Unidades Itinerantes de Atendimento ao Consumidor a toda a
comunidade.

Paragrafo unico: As Unidades Itinerantes, quando das visitas de que trata o
caput deste artigo, deverdio permanecer estacionadas em locais, previamente
determanados e dlvulgadm de facil acesso e seguranga a populagdo.

Artigo 6°- O Poder Execunvo regulamentard esta lei no prazo de 90
. (noventa) dias, determpmapdo a quantidade ¢ o completo
funcionamento das unidade objeto desta lei, a serem criadas.
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Artigo 7°- As despesas decorrentes desta lei correrdio por conta de dotacdes
or¢amentarias proprias, consignadas no orgamento vigente.

Artigo 8°- Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacdo

JUSTIFICATIVA

Em constante contato com a populacdo, avida
por solugdes a seus iniimeros problemas consumeristas, ndo sé nesta Casa,
‘como membro efetivo da comissdo de Defesa dos Direitos do Consumidor,
como também morador de cidade do interior de Sdo Paulo, senti-me na
obrigacdo de apresentar esta propositura.

Este trabalho tem por objetivo, num futuro muito
proximo, quando aprovado, poder levar aos mais longiquos rincdes deste
estado, solugdes para problemas que para muitas pessoas simples, que ndo
m condigdes financeiras para constituir um advogado, pareciam
indissoluveis.

Sabemos que sdo os PROCON’s — Coordenadorias de
Atendimento ao consumidor que prestam o maiore mais bem elaborado
servico a populacdo, no sentido de esclarecer davidas, com competéncia,
inclusive para propor acordos, ¢ hoje, até de multar os fornecedores
infratores.

Infelizmente sdo muito poucas as unidades do PROCON
Instaladas, pela Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania, a disposicdo dos
muitos consumidores existentes.

Por essa razdo, entendemos que a instituicio de um
“Programa de Atendimento Itinerante ao Consumidor”, seguido da criacio de
“Unidades Itinerantes de Atendimento a0 CopfSymidor”, administrados pelo
PROCON, seria a melhor forma da Secr¢tariy de Justica e Defesa da
Cidadania fazer-se presente em todo este Estado.
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Esse trabalho j& existente em Brasilia, onde foi
implantado, recentemente, com muito sucesso € efici€éncia, sendo aplaudido
pelos consumidores que hoje sentem-se amparados com um servigo simples,
mas de extrema importdncia para a defesa da parte hipossuficiente nas
relacdes de consumo.

Pretendemos que aqui, este projeto, quando aprovado,
possibilite ao povo paulista, 0 mesmo beneficio alcangado pelos brasilienses.

Sala das SessOes, em

ARCIO ARAUJO (PL)
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Folha 4/

Proc. P,

Nos termos do item 3, paragrafo unico do artigo
148, da IX Consolidagdo do Regimento Interno, a
presente proposicdo esteve em pauta nos dias
correspondentes as 117* a 121* SessGes Ordinarias
(de 05 a 13/10/99), ndo tendo recebido emendas ou
substitutivos.

DOL, 13/10/99




