PARECER N2 385, DE 2026, DA COMISSAO DE TRANSPORTES E COMUNICAGOES, SOBRE O
PROJETO DE LEI N2 201, DE 2025

De autoria dos deputados Tenente Coimbra, Solange Freitas, Caio Franga, Paulo Mansur
e Paulo Correa Jr, o projeto de lei em epigrafe objetiva estabelecer medidas de assisténcia aos

usudrios de rodovias em situa¢des de interdicao prolongada.

Nos termos regimentais, a proposicao esteve em pauta por cinco sessdes ordinarias,

tendo recebido uma emenda, a Emenda n? 1.

Inicialmente, o projeto foi encaminhado a Comissao de Constituicao, Justica e Redacao,

gue se manifestou por sua aprovacao, assim como pela aprovacdo da Emenda n2 1.

Na presente oportunidade, a proposicdao vem a esta Comissdao de Transportes e

Comunicacgdes, cabendo-nos, na condicdo de relator, analisd-la nos termos do artigo 31, § 82.

Ao fazé-lo, verificamos que a proposta é conveniente e merece prosperar. Ela, com

efeito, lida com direitos dos cidaddaos em mais de um aspecto.

No primeiro, a proposta endereca a dignidade da pessoa humana, ao fixar que todos os
cidaddos recebam, minimamente, d4gua em situacdes de prolongadas interdicdes de rodovias,
nas quais a liberdade de ir e vir, inclusive para atender necessidades basicas, se vé
temporariamente obstruida. Ademais, o texto do projeto e, mais ainda, o da Emenda n2 1
preconizam que cidaddos de alguma forma vulneraveis - aqueles em processo de atendimento

médico, os idosos, as criancgas e os deficientes - recebam atencao prioritaria.

No segundo, o projeto trata do direito dos cidaddos ao adequado servico publico. O
adequado servico publico é condicdo necessaria para a concretizacdo dos direitos de
cidadania, dentre os quais estd o de ir e vir, de locomover-se pelas rodovias do estado. A
questdo é de tal forma relevante que ha, no ordenamento juridico, a Lei n2 10.294/1999, do

Estado de S3o Paulo, que visa a protecdo dos usudrios de servicos publicos. Lé-se ali:

“Artigo 19 - Esta lei estabelece normas basicas de protecdo e defesa do usuario dos

servicos publicos prestados pelo Estado de Sdo Paulo.



§ 19 - As normas desta lei visam a tutela dos direitos do usudrio e aplicam-se aos servigos

publicos prestados:
a) pela Administragdo Publica direta, indireta e fundacional;

()

c) por particular, mediante concessao, permissao, autorizagao ou qualquer outra forma

de delegacdo, por ato administrativo, contrato ou convénio.
(...)
Artigo 62 - O usudrio faz jus a prestacdo de servigos publicos de boa qualidade.

Artigo 72 - O direito a qualidade do servico exige dos agentes publicos e prestadores de

servico publico:
| - urbanidade e respeito no atendimento aos usudrios do servico;

[l - atendimento por ordem de chegada, assegurada prioridade a idosos, gravidas,

doentes e deficientes fisicos;
[l - igualdade de tratamento, vedado qualquer tipo de discriminacao;
IV - racionalizacdo na prestacdo de servicos;

V - adequagdo entre meios e fins, vedada a imposicdo de exigéncias, obrigacoes,

restricdes e san¢des ndo previstas em lei;
VI - cumprimento de prazos e normas procedimentais;

VII - fixacdo e observancia de hordrio e normas compativeis com o bom atendimento do
usuario;

VIIl - ado¢do de medidas de protecdo a saude ou seguranga dos usuarios;

IX - autenticacdo de documentos pelo proprio agente publico, a vista dos originais

apresentados pelo usuario, vedada a exigéncia de reconhecimento de firma, salvo em caso de

duvida de autenticidade;

X - manutengdo de instalagdo limpas, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo ou

atendimento;



X| - observancia dos Cédigos de Etica aplicaveis as varias categorias de agentes publicos.

Paragrafo Unico - O planejamento e o desenvolvimento de programas de capacitacao
gerencial e tecnolégica, na area de recursos humanos, aliados a utilizagdo de equipamentos

modernos, sao indispensaveis a boa qualidade do servigo publico.”

Note-se, pois, a preocupacao do legislador em definir os direitos dos cidad3aos aos
servicos publicos de maneira universal, independentemente da natureza juridica dos seus
prestadores. Estdo obrigados a presta-los adequadamente os drgaos da administracdo direta
e da indireta, além de concessiondrios e permissiondrios. Ademais, expressamente por lei, a
qualidade do servico mantém relacdo com a protecdo a saude e a seguranca dos usuarios.
Ora, isso coalesce com o que pretendem o projeto e a Emenda n? 1, ao estenderem aos
cidaddos presos em vias interditadas o direito ndo apenas a um plano de contingéncia para a
mobilidade, mas também ao acesso a dgua e a alimentagao. Ainda, prevé-se, adequadamente,
atencdo prioritdria a idosos, criancas, deficientes e todos quantos estejam em vias de

atendimento médico.

Em um terceiro aspecto, o projeto objetiva estender garantias de que havera protecao
ao direito de locomogdo, por meio da existéncia e do acionamento de plano de rotas
alternativas, seguras e vidveis. Trata-se, pois, de estimulo ao aumento da qualidade dos
servicos prestados, algo que, no caso das rodovias concedidas em particular, cabe ao Poder
Publico nos termos do artigo 29, X, da Lei federal n2 8.987/1995, que dispde sobre o regime

de concessado e permissdo da prestacdo de servicos publicos.

Pelo exposto, tanto o projeto quanto a Emenda n2 1 merecem acolhida. No entanto,
aspectos legisticos especificos nos fazem entender que é cabivel a proposicdo de um texto
substitutivo que, preservando as disposi¢cdes originais e da emenda, dé aos textos maior

coesdo, precisdo e clareza.

O primeiro ponto a atentar refere-se a extensdo dos direitos que o projeto objetiva
garantir, o aspecto legistico material. Ora, os cidaddos fazem jus a mesma protecdo de seus
direitos fundamentais, trafeguem eles por rodovias estaduais concedidas ou mantidas pelo
Estado, ainda que, em S3o Paulo, sejam mais numerosas as rodovias sob concessao do que as

diretamente administradas pelo poder publico. Ndo faz sentido restringir o direito, portanto.



Antes, incumbe amplia-lo. Eis a razao da primeira alteragdo a ser efetuada por meio do

substitutivo.

O segundo ponto remete a logistica formal. A Lei complementar federal n2 95/1998 e a
Lei complementar n? 863/1999 estabelecem requisitos de precisdo. Cabe, para alcanga-la,
inserir a Emenda n2 1 no texto do projeto diretamente, eliminando-se o carater vago do
comando de insercdo onde melhor couber. Esse é o segundo ponto contemplado no

substitutivo abaixo.

Por fim, a existéncia de planos de atendimento e de estruturas minimas por parte das
concessiondrias de rodovias e dos drgdos do poder publico que administrem rodovias
diretamente impdem, como medida de seguranca juridica e razoabilidade, sobretudo por que
o projeto em tela prevé penalidades em caso de descumprimento, a necessidade de um
periodo minimo de adaptacdo antes de que a lei passe a viger, razdo pela qual incluimos uma
disposicdo de vacatio legis de 06 (seis) meses. Ainda, incluimos uma cldusula orcamentaria,
haja visto que a extens3ao da obrigatoriedade a érgdos do poder publico que administrem
rodovias diretamente possui reflexos orcamentdrios diretos, além de ser possivel que
concessionarias pretendam discutir o equilibrio financeiro dos contratos em face da nova

obrigacao.

Assim, somos favoraveis tanto ao teor do projeto quanto ao da Emenda n? 1. Todavia,
propomos o substitutivo abaixo, a fim de incorporar a emenda ao texto e para ampliar o

escopo da lei pretendida, procedendo as modificacGes referidas nos paragrafos acima.
SUBSTITUTIVO
Dé-se ao Projeto de Lei n2 201, de 2025, a seguinte redacdo:

Estabelece medidas de assisténcia aos usudrios de
rodovias em situacdes de interdicéo prolongada e
dd outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO DECRETA:

Artigo 12 - Os responsaveis pela administracdo das rodovias estaduais paulistas deverao
prestar assisténcia aos usuarios em casos de eventos de interdicdo total das vias por periodo

superior a trés horas consecutivas.



Paragrafo Unico - A responsabilidade a que se refere o “caput” estende-se aos 6rgaos
do poder publico que administrem diretamente rodovias, assim como as concessionarias de

rodovias.

Artigo 22 - As concessionadrias de rodovias e os 6rgaos do poder publico que administrem
rodovias diretamente deverao elaborar e manter atualizados planos emergenciais aderentes
as especificidades de cada rodovia administrada, para serem colocados em ac¢do nos eventos

de interdicdo total das vias por periodo superior a trés horas consecutivas.
Artigo 32 - Os planos emergenciais referidos no artigo 22 deverao incluir, no minimo:

| - a identificacdo e a promocdo de rotas alternativas seguras e viaveis durante os

eventos de interdicao;
Il - a distribuicdo gratuita de dgua potavel e de alimentacdo bdsica aos usudrios afetados;

lll - a disponibilizagdo de informag¢des atualizadas sobre a situacdao da interdicao e,
guando possivel, acerca da previsdo de liberacdo, por meio de painéis eletronicos e canais

oficiais de comunicacgao;

IV - a previsdo de apoio emergencial a motoristas e passageiros em condicdes

vulneraveis, tais como como idosos, criangas e pessoas com deficiéncia;

V - se necessario, o apoio logistico para transporte de pessoas que precisem de

atendimento médico;

VI-aimplantagdo de um protocolo pds-interdicdao, com o monitoramento das condi¢des
da via, para assegurar o retorno seguro a circulacdo e mitigar riscos remanescentes da

interdicao;

VIl - a previsdo de instalacdo temporaria de pontos de apoio com iluminacao,
preparados para o atendimento basico de primeiros socorros e que disponibilizem

carregadores de dispositivos mdveis e conexdo com a internet.

Artigo 49 - A assisténcia estabelecida por esta lei priorizard e garantira preferéncia ao
trafego de vans e veiculos destinados ao transporte e translado de pacientes em tratamento

médico, bem como de pessoas com deficiéncia.



Paragrafo Unico - Para usufruirem das prioridades previstas nesta lei, os veiculos
referidos no “caput” devem estar devidamente credenciados para o transporte de pacientes

e pessoas com deficiéncia, portando identificagcdo visivel, que os distinga claramente.

Artigo 52 - As concessionadrias de rodovias e os 6rgaos do poder publico que administrem
rodovias diretamente deverdo manter estruturas minimas para o atendimento as situagdes

de interdicdo a que se refere esta lei.

Artigo 62 - As concessiondrias de rodovias e os 6rgaos do poder publico que administrem

rodovias diretamente poderao firmar parcerias para o cumprimento desta lei.

Artigo 72 - O descumprimento desta lei podera acarretar penalidades administrativas as
concessionarias de rodovias, em consonancia com os contratos de concessdo e conforme

regulamento.
Artigo 82 - O Poder Executivo regulamentard esta lei no que for necessdrio.

Artigo 92 - As despesas decorrentes desta lei correrdo por conta de dotacdes

orcamentarias prdéprias, suplementadas se necessario.
Artigo 10 - Esta lei entra em vigor em 06 (seis) meses a contar da data de sua publicacdo.

Ante o exposto, no que nos cabe examinar, somos favoraveis ao Projeto de Lei n2 201,
de 2025, na forma do substitutivo ora apresentado, e contrdrios tanto ao projeto como

originalmente apresentado quanto a Emenda n2 1.
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