COMISSAO DE DEFESA DOSDIREITOSDO CONSUMIDOR
22 Reunido Ordinaria 30 de Setembro de 2025 as 15:00 horas no Plenario Tiradentes.

Presidente: Deputado Jorge Wilson Xerife do Consumidor

[tem Proposicao Autor OBJETO Relator Voto Vista
1 Projeto delel Deputado Garante aos consumidores 0 acesso a todas as| Deputada Edna favoravel 0.J.
1073/2019 Emidio de Souza | informacdes referentes ao uso de agrotdxicos no Macedo

processo de producdo dos alimentos
comercializados no Estado.

2 Projeto delel Deputada Clarice | Proibe a cobranca de tarifa, taxa, ou qualquer | Deputado Lucas contrario E.T.
788/2023 Ganem e outra forma de imposi¢éo de pagamento pelo Bove

Deputado restabel ecimento de servicos publicos no Estado.
Ricardo Franca

3 Projeto delel Deputado Carléo | Torna obrigatdria a fixacdo de cartazes| DeputadaEdna favoravel
92/2024 Pignatari ilustrativos e a capacitacdo de funcionarios para Macedo
orientar a execugdo do método pré-hospitalar
denominado "Manobra de Heimlich" em
estabel ecimentos que comercializam alimentos
para consumo no local.

PARA DELIBERACAO:

Item 04 - Requerimento n° 2342, de 2023, de autoria do Deputado Jorge Wilson Xerife do Consumidor, requer convite a Sra. Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues,
Socio Administrador daempresa MAGAZINE LUIZA SA, para prestar as informagdes em data a ser agendada, com amaior URGENCIA POSSIVEL, para responder e
explicar sobre as reclamagdes de consumidores sobre crédito referente a cancelamentos de mercadoria que NAO so restituidos aos clientes os val ores empreendidos na
compra, também esclarecer sobre casos de celulares vendidos nas |ojas fisicas em que consumidores recebem aparelho que apresenta problemas de ndo reconhecimento
do chip, e, que mesmo tendo comparecido pessoalmente na loja fisica solicitando o desfazimento da compra nos termos do artigo 49 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, sendo orientada a aguardar e, que ficam sem respostas.




Item 05 - Requerimento n° 1525, de 2025, de autoria do Deputado Felipe Franco, requer, nos termos regimentais, o convite ao representante legal da empresa QUINTO
ANDAR, com atuagdo no setor mobiliario, para prestar esclarecimentos na Comisséo de Defesa dos Direitos do Consumidor, acerca das inimeras reclamacdes dos
consumidores envolvendo problemas recorrentes relacionados a ma prestacao de servicos, especialmente dificuldades na devolucéo de valores, cobranca indevida,
atraso na desocupacdo dos imoveis e problemas contratuais, o que configura possivel violacdo dos direitos dos consumidores.

PARA CIENCIA:;

Item 06 - Oficio do Advogado Luiz Nogueira, enviou a Secretaria da Comissdo o livro intitulado 'Manobra Fantastica', a respeito de supostas irregularidades na
transferéncia de acdes da Radio Televisdo Paulista S/A, entre 1965 e 1977, ao controle da TV Globo de S&o Paulo S/A.



