COMISSAO DEFESA DOS DIREITOS CONSUMIDOR

22 Reuniao Ordinaria 30 de Novembro de 2010 as 15:30 horas no Plenario D. Pedro | .

Presidente: Deputado Edson Ferrarini

[tem Proposicao Autor OBJETO Relator Par ecer Vista
1 Projeto delei | Deputada Patricia [Proibe a utilizacdo do termo "foto ou imagem Deputado Feliciano favoréavel
898/2009 Lima meramente ilustrativa® nos veiculos deg Filho
comunicagao quando aimagem ndo condizer com g
produto.
2 Projetodelei | Deputado Antonio [Estabel ece limites méaximos de tempo de esperaem Deputada Ana do favoravel
933/2009 Mentor supermercados, hipermercados, agéncias bancarias Carmo
estabel ecimentos comerciais e de prestacdo dsg
Servicos.
3 Projeto de lei Deputado Pedro DispOe sobre a utilizacdo de embalageng Deputado Mozart favoravel ao projeto naformado
1392/2009 Bigardi indevassaveis de molhos e temperos de mesa §  Russomanno substitutivo.
congéneres nos bares, restaurantes, padarias
|lanchonetes e similares.
4 Projeto delel Deputado Jodo |[Institui a "Politica Publica de ConsumgDeputado Eli Corréa favoravel
29/2010 Barbosa Consciente". Filho
5 Projeto delel Deputado Aldo [Estabelece norma especifica para o Servico dgDeputado Eli Corréa favoravel.
146/2010 Demarchi Atendimento ao Consumidor - SAC por telefone Filho
6 Projeto delei | Deputada Patricia |Altera o artigo 1°daLei 13747, de 2009, que obrigg Deputado Feliciano favoravel
208/2010 Lima 0s fornecedores de bens e servigos localizados ng Filho

Estado de Séo Paulo a fixar data e turno para g
entrega de produtos ou realizac&o de servicos aos
consumidores.




COMISSAO DEFESA DOS DIREITOS CONSUMIDOR

PAUTA PARA DELIBERACAO CONCLUSIVA

22 Reuniao Ordinaria 30 de Novembro de 2010 as 15:30 horas no Plenario D. Pedro | .

Presidente: Deputado Edson Ferrarini

[tem Proposicao Autor OBJETO Relator Par ecer Vista
7 Mocéao 83/2009 DeputadaAna |(CONCLUSIVA) Apelaparaos Srs. Presidente dd Deputada Anado | favoravel a mogédo com substitutivo
Perugini Republica, do Senado Federal e da Camara dog Carmo
Deputados e ao Sr. Ministrito da Justica a fim dg
gue sgja providenciada alteracéo naLei n°8.078, dg
1990, que instituiu o Cdédigo de Defesa dg
Consumidor, no que se refere a acordos e multas
nos PROCON:S.
8 Mocéao 60/2010 |Deputado Gilmaci (CONCLUSIVA) Apela para o Sr. Presidente dg Deputado Feliciano favoravel

Santos

Cémara dos Deputados, bem como aos lideres
partidarios, afim de que empreendam esforgos parg
a aprovacao do Projeto de Lei 5.995, de 2009, qus
dispOe sobre alteracdo da Lei n® 8.078, de 1990
Cédigo de Defesa do Consumidor, para estender g
direito de arrependimento ao consumidor qus
adquire produtos ou servigos, ou contrata g
fornecimento deles, dentro do estabelecimento

comercial.

Filho




9 Mocédo 75/2010 | CPI - Transporte (CONCLUSIVA) Apelaparaos Srs. Presidentesdg Deputado Sidney favorével
Aéreo Senado Federal e da Camara dos Deputados, bem Beraldo
como para os Srs. Lideres Partidarios, afim de qus
0 Projeto de lei que dispbe sobre o dever dg
assisténcia das companhias aéreas aos
consumidores seja modificado, de modo a tornar
obrigatério o dever de assisténcia imediato, assim
gue configurado o atraso ou o cancelamento do véo
e ndo apods 2 (duas) horas, como previsto no projeto

PARA DELIBERACAO:

10 - Oficio do Sr. Deputado ANTONIO MENTOR, solicitando a apreciacdo, pela Comissdo, de solicitacdo encaminhada pela Camara Municipal de Olimpia, de que se
verifigue a possibilidade de reducéo da aliquota e da forma de célculo do ICMS incidente na prestacéo dos servigos de tel ecomunicagoes.

11 - Requerimento de autoria do Sr. Deputado CAMPOS MACHADO, de realizacdo de audiéncia publica da Comissdo, para apresentacdo dos trabalhos do Instituto de
Pesos e Medidas do Estado de Sdo Paulo (IPEM/SP) na area da defesa do consumidor, em todo o Estado

PARA CIENCIA:

12 - Correspondéncia recebida de "ERNST & YOUNG", por meio da qual, em atendimento ao que fora solicitado pela Comissdo, encaminha relatorios referentes a
auditoria que a empresa realizou, tendo por objeto os procedimentos de afericdo de audiéncia do IBOPE ("IBOPE Brazil - 2009 People Meter Service")

13 - Documentos recebidos pela Presidéncia da ALESP em resposta aos oficios que enviou ao Sr. Procurador-Geral de Justica do Estado e ao Sr. Diretor-Executivo da
Fundacdo PROCONY/SP, encaminhando-lhes cdpia do Parecer n° 2238/2009, da CDDC (solicitacdo de adocdo de medidas cabiveis quanto a dentncia de prética de "venda
casada' pela companhia GOL - Linhas Aéreas Inteligentes - ref. Processo RGL n° 8158/2008):

(a) Oficio n° 656/2010, do Dr. FERNANDO GRELLA VIEIRA, Procurador-Geral de Justica do Estado, por meio do qual transmite ainformacéo de que o Oficio SGP n°
8914/09, da Presidéncia da Assembléia Legidativa, foi encaminhado a Promotoria de Justica do Consumidor da Capital;

(b) Oficio n° 256/2010, do Dr. ROBERTO AUGUSTO CASTELLANOS PFEIFFER, Diretor-Executivo da Fundagdo PROCON, por meio do qua informa que a empresa
VRG Linhas Aéreas S/A foi autuada em abril de 2010 por pratica abusiva, com base no art. 39, "caput", do Cédigo de Defesa do Consumidor, por induzir os
consumidores a adquirirem o servi¢o "assisténcia viagem premiada’ no ato da compra de passagens.



